OW

OCEAN WINDS

Kodeks
etyczny

OW OFFSHORE S.L.



oW

OCEAN WINDS

Personel odpowiedzialny

Przygotowanie: Specjalista ds. zgodnosci OW, OW People and Organization, Dziat
Zakupow i Dziat Prawny OW.
Ostateczne zatwierdzenie: Zarzgd OW, 15 kwietnia 2021r

Zatwierdzenie aktualizacji: Zarzad OW, 11 lipca 2023r

Aktualizacja

Kodeks Etyczny podlega przegladowi co dwa lata, cho¢ w uzasadnionych przypadkach
moze podlegac¢ dodatkowym przeglagdom

Rozpowszechnianie

Kodeks Etyczny jest publikowany na stronie internetowej OW i udostepniany w Internecie
za posrednictwem odpowiednich sieci wewnetrznych.

Kodeks Etyczny jest publikowany w kilku jezykach uzywanych w krajach, w ktorych dziata
OW. W przypadku jakichkolwiek rozbieznosci w interpretacji pomiedzy tym tekstem w
jezyku angielskim a jego ttumaczeniem na inny jezyk, rozstrzygajacy powinien by¢ duch
oryginatu tekstu napisanego w jezyku angielskim.

Woszelkie prawa zastrzezone.
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Nasza reputacja wynikajgca z uczciwosci jest naszym najcenniejszym
zasobem, a nasza silna kultura etyczna jest jednym z filaréw OW. Wierzymy,
ze tylko firmy, ktore wigczyty etyke do strategii swojej kultury i codziennych
praktyk, moga dziata¢ w sposodb zréwnowazony. Odpowiedzialny rozwgj jest
centralnym aspektem dziatalnosci naszych akcjonariuszy. Sukces i etyka
to dwie strony tego samego medalu, dlatego w firmie nie nalezy stawiac
sobie zadnych celdéw w zakresie rozwoju ani wynikoéw, jesli ich wdrozenie
prowadzi do naruszenia tych zasad.

Abymozna byto sprostac tymwyzwaniom, konieczne jest bezkompromisowe
poszanowanie naszych wartosci przez kazdego pracownika oraz godne
zaufaniaisolidnerelacjezewszystkiminaszymiinteresariuszami, partnerami,
dostawcami itp. Wszyscy pracownicy musza by¢ zaangazowani w
osiggniecie petnej zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami prawa, naszymi
wartosciami i zasadami etycznymi we wszystkich naszych dziataniach.

Nasz Kodeks Etyczny to cos wiecej niz tylko dokument. Chcemy, zeby to byta
nasza mapa drogowa. To cos, w co wierzymy, co nam pokazuje, jak dziatac i
jak przewodzi¢. Odnosi sie do sytuaciji, w ktorych watpimy, jak sie zachowac,
przed sobg i innymi. W tym sensie Kodeks wskazuje postepowanie, ktére
jest ,obowigzkowe" i ,zabronione”, oraz podaje przyktady, ktére pomagaja
nam zrozumiec¢ kazda sytuacje, w ktérej musimy zachowywac sie etycznie.

Kodeks Etyczny obowigzuje nas wszystkich, bez wzgledu na to, gdzie i czym
sie zajmujemy. Uwazamy, ze jestesmy bardziej sktonni do podejmowania
etycznych wybordéw, gdy w procesie decyzyjnym kierujemy sie uczciwoscia
i przestrzegamy zasad. Naszym pracownikom bardzo zalezy na wtasciwym
postepowaniu — chcemy pomoc wszystkim uczyni¢ etyczne zachowanie
naturalng czescig ich codziennej pracy.

Zachecamy do zapoznania sie z Kodeksem, przestrzegania go, dbatosci o
jego poszanowanie i postepowania zawsze zgodnie z jego zasadami.

Dziekujemy za pomoc w realizacji naszej misji i wypetnianiu obowigzkow
wynikajgcych z naszego Kodeksu Etycznego. Razem zbudujemy silng i
zrownowazong firme
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OW to globalna firma energetyczna, skupiona na tworzeniu wartosci, innowacjach i zréwnowazonym
rozwoju. OW dziata w oparciu o dazenie do doskonatosci, stuzgc swoim interesariuszom i wnoszac
decydujacy wktad w odpowiedzialng transformacje energetyczng. Jednym z jej najcenniejszych
zasobdw jest reputacja, dlatego tez firma zobowigzuje sie do prowadzenia wszelkich swoich dziatan
w sposob etyczny na wszystkich rynkach, na ktérych istnieje, oraz postepowania zgodnie z zasadami
wynikajagcymi z jej tozsamosci.

W ten sposob gtéwne cechy tozsamosci OW i potwierdzenie etycznego zaangazowania materializuja
sie w firmie ...

... ktora jest skoncentrowana na ludziach, wspiera kulture szacunku i petnej uwagi poswiecanej
rozwojowi kazdego pracownika, w szczegdlnosci poprzez uczenie sie przez cate zycie,
promowanie réznorodnosci i wtgczenia spotecznego oraz dobrostanu, przy jednoczesnym
poszanowaniu zastug i rownych szans dla wszystkich;

... ktéra promuje i utrzymuje oparte na zaufaniu relacje ze swoimi interesariuszami, dazac do
ciagtej poprawy wynikow ekonomicznych i spotecznych, dzielac sie wartoscig z Pracownikami,

Akcjonariuszami, Klientami i Dostawcami, szanujgc konkurencje | +tgczgc kwestie
odpowiedzialnosci spotecznej oraz srodowiskowej, szczegdlnie w spotecznosciach, w ktérych
dziata;

... ktéra konsekwentnie stara sie odgrywac zdecydowana role w daleko idgcej przemiany sektora
energetycznego, zobowigzujgc sie do sprawiedliwej, innowacyjnej i kreatywnej transformaciji
energetycznej, popartej odpowiedzialnym wykorzystaniem technologii;

... ktéra przywigzuje duzg wage do uczciwosci, zapewniajgc zgodnos¢ z przepisami prawa i
regulacjami obowigzujgcymi we wszystkich obszarach geograficznych, w ktérych jest obecna,
oraz utrzymujac systemy kontroli wewnetrznej w celu zapobiegania i wykrywania oszustw, a
takze innymi regulacjami.

Kodeks Etyczny OW odzwierciedla to, w co wierzymy i co obiecujemy zapewnic. To tak naprawde ,nasza
energia’l

Etyka jest podstawowym filarem dziatalnosci cztowieka, a co za tym idzie, dziatalnosci gospodarczej.
W firmach wszystkim nam przydzielono role wdrazania etyki w kazdym codziennym dziataniu. Liderzy
maja jednak zasadniczg misje: to oni przewodzg zespotom, przekazujac im kompetencje, wskazowki i
inspiracje. Sg tym samym jednymi z gtdwnych propagatorow kultury etycznej.

Oznacza to, ze jednym z najwazniejszych obowigzkéw lideréw jest poznanie i zakomunikowanie
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etycznych zasad oraz zobowigzan ich firmy, zdefiniowanie i wdrozenie inicjatyw promujacych kulture
etyki oraz dawanie najlepszego przyktadu swoim pracownikom.

To dlatego przywodztwo oparte na zaufaniu jest decydujgce: liderzy muszg stanowic .pierwszg linie
obrony”, aby doradzac i wspierac swoich pracownikow, gdy maja oni watpliwosci lub pytania dotyczace
zachowania.

To takze liderzy, ze wzgledu na swoje obowigzki, majg do czynienia z najtrudniejszymi i najbardziej
skomplikowanymi sytuacjami, w ktorych czasami trzeba dokonac¢ odwaznych i nie zawsze oczywistych
wyboréw; musza zatem catkowicie zinternalizowac¢ wytyczne firmy w zakresie etyki i uwzglednic¢ je w
procesie decyzyjnym, aby znalez¢ rozwigzania, ktore pozwolag zapewnic¢ zgodnosc¢ z przepisami.

Cztonkowie organdw zarzadzajgcych OW, a takze osoby odpowiedzialne za rozne funkcje sktadajace sie
na OW, jako liderzy dbajg o utrzymanie i ugruntowywanie tozsamosci firm i obszarow, w ktérych dziataja,
dlatego w swoich dziataniach wyznaczajg kierunek etycznego dziatania bedacego fundamentem tej
tozsamosci.

Kodeks Etyczny OW obowiagzuje wszystkich pracownikow kazdej spotki OW, zwanej dalej takze ,OW",
niezaleznie od stanowiska, lokalizacji geograficznej czy raportowania funkcjonalnego.
Kazdy musi przeczytac¢ Kodeks, zrozumiec go i przestrzegac jego zasad.

Zobowigzania zawarte w niniejszym Kodeksie majg jednakowe zastosowanie do wszystkich dostawcow,
ustugodawcow, wykonawcow i partnerow OW.

O wszystkich wyzej wymienionych stronach jest mowa za kazdym razem, gdy w catym Kodeksie pojawia
sie termin .my", chyba ze wyraznie okreslono inaczej.

Wszystkie strony umowy z OW majg obowigzek potwierdzi¢ w umowie z OW swoje przestrzeganie
zobowigzan okreslonych w niniejszym Kodeksie. Ponadto kazda ze stron umowy z OW, ktéra jest
uprawniona do wystepowania w imieniu OW, ma obowigzek potwierdzi¢ w umowie z OW, ze niniejszy
Kodeks i Polityka Antykorupcyjna OW stanowig integralng czes¢ umowy.

Ze wzgledu na wymogi prawne lub regulacyjne, a takze okolicznosci dziatania, istnienie okreslonego
kodeksu etycznego oraz przepisow, procedur lub wytycznych dotyczacych kwestii etycznych moze byc¢
uzasadnione w roznych jednostkach organizacyjnych OW. W takich przypadkach wytyczne niniejszego
Kodeksu bedg miaty zastosowanie do wszystkich kwestii, ktore nie wynikaja z obowigzujgcych przepiséw
prawa.

Organy korporacyjne, w ktorych OW posiada wiecej niz 50% praw pracowniczych lub ktére ma prawo
kontrolowac, muszg przestrzegac Kodeksu Etycznego OW; zacheca sie do tego rowniez niekontrolowane
spotki zalezne.
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OW ma duzy zasieg na swiatowej scenie energetycznej, dziatajgc w wielu krajach i zatrudniajgc ponad
300 osob. Dokumentem referencyjnym jest angielski tekst niniejszego Kodeksu, ale jest on rowniez
dostepny w innych obowigzujacych jezykach roboczych. Szanujemy i przestrzegamy wszystkich zasad
prawnych i regulacyjnych w jurysdykcjach, ktére maja zastosowanie do OW, przyjmujgc zasade wyzszego
wymogu jako punktu odniesienia.

Kodeks Etyczny jest ,przewodnikiem dziatania” odzwierciedlajgcym sposob, w jaki wedtug OW nalezy
pracowac, dlatego jego egzekwowanie jest nieuchronnie obowigzkowe; jest zatem rzecza naturalna,
ze pracownicy nieprzestrzegajacy niniejszego Kodeksu powinni zosta¢ poddani postepowaniu
dyscyplinarnemu na warunkach okreslonych w przepisach dotyczgcych naruszen. Dostawcy, do ktérych
ma zastosowanie Kodeks, w przypadku nieprzestrzegania Kodeksu bedg rowniez podlegac srodkom lub
sankcjom przewidzianym w umowie lub wynikajgcym z procedur oceny i kwalifikacji obowigzujgcych w
OW.

Kodeks jest uprzywilejowanym narzedziem, ktore sktania do refleksji nad kwestiami etyki, ale wistocie jest
srodkiem wspierajgcym rozwigzywanie problemow etycznych, poniewaz przedstawia standardy i normy
postepowania, ktore pomagaja podtrzymac nasze decyzje. Nie zastepuje prawa i przepisow, ktérych nalezy
zawsze w petni i skrupulatnie przestrzegac, ale stanowi ich uzupetnienie, wspierajagc odpowiedzialne
podejmowanie decyzji, za pomoca argumentow, ktdre pomoga nam oprzec sie ewentualnym naciskom,
zwtaszcza gdy mamy do czynienia z sytuacjami plasujgcymi sie w ,szarej strefie”.

Kodeks nie zastepuje rowniez istniejgcych Polityk, Procedur i innej dokumentacji wewnetrznej w kazdym
konkretnym obszarze dziatalnosci OW, ale — ogdlnie rzecz biorgc — stanowi dobrg przestanke do ich
wspierania.

Z drugiej strony Kodeks nie obejmuje wszystkich sytuaciji, ktére mogg wynikngc przy podejmowaniu
decyzji, od ktorych oczekuje sie, ze bedg miaty charakter etyczny. Nie zapewnia, ani tez nie powinien
zapewnia¢ nam odpowiedzi na wszystkie pytania. Nie moze zastgpi¢ ostroznego osgadu i zdrowego
rozsgdku wszystkich osob pracujacych w firmie. Kodeks jest przewodnikiem, ktéry poprzez wskazanie
konkretnych sposobdw wyboru i dziatania ma pomoc nam zrozumiec¢ drazliwe lub nietypowe sytuacje |
odrzucic¢ niedopuszczalne praktyki, niezaleznie od kontekstu i postrzegania innych osob.

W obliczu-trudnej sytuacji decyzyjnej dotyczacej naszego sposobu dziatania w firmie nalezy podjac
nastepujace kroki:
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Zastanow sie, czy dana sytuacja faktycznie stanowi naruszenie Kodeksu i w jaki sposdéb mozna
temu zaradzic.

Zastanow sie nad tym, czy okreslone podejscie jest spodjne z utrzymaniem kultury uczciwosci,
przejrzystosci i wiarygodnosci, ktorg promuje OW, i jakie moze ono mie¢ konsekwencije.
Zadawaj pytania i pros o pomoc kierownictwo lub innych kierownikéw dziatow lub, jesli to
konieczne, Dyrektora OW ds. etyki i zgodnosci. W niniejszym Kodeksie, w czesci ,Oddajemy gtos
kazdemu”w odniesieniu do kazdego tematu etyki, omdwiono kanaty, z ktérych mozemy skorzystac

Kodeks Etyczny musi by¢ zawsze obecny w naszym codziennym zyciu, stanowigc mocny punkt
odniesienia w naszych dziataniach jako ludzi i jako profesjonalistow. Dostepnosc i swiadomosc Kodeksu
nalezy zapewnic¢ poprzez ciggty proces szkolen, dzieki ktérym Kodeks nieustannie wpisuje sie w naszg
codziennosc i pomaga nam postepowac wtasciwie.

W OW wierzymy, ze otwarte mowienie o obawach zwigzanych z zachowaniem w miejscu pracy jest
kluczowe dla stworzenia wzorowego srodowiska, a takze dla zaangazowania i szkolenia pracownikow.
Ta otwartos¢ w postepowaniu z obawami, skargami, a nawet zazaleniami musi zostac¢ przyjeta przez
wszystkich interesariuszy, w trosce o przejrzyste i konstruktywne relacje. Jest ona niezbedna do
osiggniecia doskonatych wynikow, ktorych oczekuje OW.

Szczera rozmmowa pomiedzy stronami zdecydowanie przyczynia sie do zwiekszenia bezpieczenstwa
psychicznego jednostek i zespotow, a jej wptyw na wyniki pracy stanowi dla pracownikow aspekt, ktory
pozwala nam pozytywnie sie wyrdozniac. Czasami jednak otwarta i szczera rozmowa nie wystarczy — wtedy
konieczna jest intensyfikacja dziatan i ztozenie raportu. Zachecamy pracownikow OW do zgtaszania
wszelkich zachowan sprzecznych z Kodeksem Etycznym, gdyz umozliwia to wyjasnienie wszelkich
watpliwosci operacyjnych i ugruntowanie kultury uczciwosci, przejrzystosci i zaufania, niezbednej w
odpowiednio funkcjonujacym przedsiebiorstwie. Jednakze, w zaleznosci od charakteru naruszenia, w
niektorych sytuacjach pracownicy podlegajg obowigzkowemu wymogowi zgtaszania. Sytuacje te zostang
podkreslone w czesciach Kodeksu ,Musimy” i ,Nie wolno nam”, gdzie zostanie zawarte odniesienie do
dziatan, ktore powinnismy lub musimy podjac.

Wazne jest, aby zgtoszenie byto uczciwe, zrozumiate, terminowe i dokonane w ,dobrej wierze”, poniewaz
roszczenia ztozone w ,ztej wierze" lub o charakterze oszczerczym nie bedg akceptowane i mogg stanowic
naruszenie dyscypliny, w swietle obowigzujgcych przepisow prawnych i regulacyjnych.

OW ze swojej strony zobowigzuje sie do zapewnienia solidnego procesu zarzadzania otrzymanymi
zgtoszeniami o jakimkolwiek mozliwym charakterze etycznym i zabrania wszelkich dziatart odwetowych
wobec 0sob sktadajgcych skarge. Zapewniana jest takze poufnosc¢ otrzymanego zgtoszenia, o ile nie
wptywa to na ustalenie prawdziwosci danych faktow.

Pozadane jest, aby watpliwosci, prosby o informacje lub skargi w przypadku pracownikow mogty
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zostaC rozwigzane przez ich przetozonych lub za ich posrednictwem. Liderzy ponoszg szczegdlna
odpowiedzialnos¢ za wystuchanie tych obaw i podjecie zdecydowanych dziatan, wzmacniajac w ten
sposob zaufanie w swoich zespotach.

Jezelinie jest to mozliwe, wtasciwym kanatem sktadania skarg jest kanat ds. zgtaszania nieprawidtowosci.
Dyrektor ds. etyki i zgodnosci OW (CECQ) interweniuje w procesie rozpatrywania przez OW skarg o
charakterze etycznym.

Z procesem tym mozna zapoznac sie szczegotowo w Polityce i Procedurach zarzadzania zgtaszaniem
nieprawidtowosci w OW.

Istotne jest, aby pracownicy OW lub inni interesariusze mogli mie¢ zaufanie, ze w trakcie catego procesu
poruszane przez nich kwestie beda traktowane z najwyzszg powaga, uczciwoscig i terminowoscia oraz
ze w stosownych przypadkach podejmowane dziatania beda dostosowane do rodzaju i powagi procesu,
tagcznie z dokumentem ostatecznej decyzji.

Kodeks Etyczny opiera sie na tozsamosci OW. Podkreslamy te tozsamosc¢ w czterech ,cechach”, ktore
sktadajg sie na sposob, w jaki wszystko dziata w naszej firmie. Kazda z tych ,cech” obejmuje tematy
niezwykle istotne dla OW i w kazdej z nich wyjasniamy powdd jej wyboru oraz zachowania, ktorymi nalezy
sie kierowac, aby zapewnic spojnosc¢ dziatan w catej organizaciji.

Czesc¢ z tych zachowan ilustrujemy realnymi sytuacjami w firmie, bo przeciez Etyka to nic innego jak
dziatanie. Wymienione zachowania i przyktady nie sg oczywiscie wyczerpujace, ale reprezentujg istote
sposobu, w jaki chcemy pracowac i by¢ rozpoznawani przez wszystkich interesariuszy.

1.1. Dobre samopoczucie pracownikow

Zaangazowanie w dobro pracownikéw ma kluczowe znaczenie dla OW. Znajduje to odzwierciedlenie
w polityce zarzadzania, ktorej celem jest zapewnienie wysokiego poziomu satysfakcji i spetnienia
zawodowego, w szczegolnosci poprzez zapewnienie godziwych wynagrodzen oraz bezpiecznego i
zdrowego srodowiska pracy.

Oprocz scistego przestrzegania krajowego i miedzynarodowego prawa pracy oraz ochrony prywatnosci
pracownikow, OW stara sie utrzymac doskonaty klimat spoteczny poprzez wdrazanie roznych
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mechanizmow. Obejmujg one: ciggte i zroznicowane rozwijanie umiejetnosci, korzystanie z pracy zdalnej,
gdy jest to mozliwe, promowanie mobilnosci, wsparcie w godzeniu zycia zawodowego i osobistego,
wolontariat, zachecanie do uprawiania sportu i poswiecania czasu na rekreacje, a takze tworzenie i
utrzymywanie odpowiednich oraz sprzyjajacych wspotpracy przestrzeni do pracy.

Jako ze dobre samopoczucie jest niezbednym warunkiem harmonijnego funkcjonowania, zarowno
ekonomicznego, jak i spotecznego, OW gwarantuje polityke i praktyki, ktére angazujg wszystkich bez
wyjatku, tak aby kazdy mogt poczuc sie czescig catosci, jaka jest jego firma. Nalezy rowniez pamietac,
ze znalezienie sposobu na realizacje tych wartosci w praktyce zalezy od kazdego z nas; umozliwi to
budowanie dobrych relacjii harmonijnego srodowiska pracy z liderami, ktorzy majg szczegdlny obowigzek
tworzenia atmosfery sprzyjajacej rozwijaniu sie pracownikow.

Musimy:

Promowac istnienie poczucia celu w kazdym dziataniu, w ktérym mozna ustali¢ zgodnosc z
indywidualnymi celami i ktére pokazuje znaczenie tego, co kazdy robi i jaki jest jego wktad w
catosc.

Stymulowac i doceniac¢ indywidualny rozwoj osobisty, budujac wspdlnie srodowisko zaufania,
odpowiedzialnosci i wzajemnego szacunku.

Aktywnie dazy¢ do rozwoju zawodowego, aby stale podnosi¢ swoje umiejetnosci i jak najlepiej
wykorzystywac¢ mozliwosci, jakie daje OW.

Inwestowa¢ w rownowage pomiedzy zyciem zawodowym i osobistym, wspotpracujac przy
budowie i promocji powigzanych programow.

Cenic¢ wolontariat i zachecac do aktywnosci obywatelskiej.

Umozliwia¢, jesli jest to dozwolone przez prawo, zapewnienie nalezycie uregulowanych
mechanizmow udziatu pracownikow w procesach politycznych, ktore moga obejmowac
dobrowolne i osobiste wktady pieniezne.

Nie wolno nam:

Tolerowac zachowan, jakkolwiek subtelnych, ktdore przyczyniajg sie do tworzenia niezdrowego
srodowiska w miejscu pracy.

Zezwalac na dziatania, ktore nie szanuja praw i réznorodnosci lub wtgczenia spotecznego kazdego
z nas lub ktdre sg jednoznaczne z uprzedzeniem lub nieuzasadniong dyskryminacja.

Jako lider uniemozliwia¢ bezpodstawnie proceséw zwigzanych z mobilnoscig, udziatu w
szkoleniach OW i akcjach wolontariatu.

Naruszac prywatnosci pracownikow.

PRZYKLADY
P: Mo] menedzer troche mnie czasami oniesmiela. Wiem, ze zalezy mu na tym, abysmy stale dazyli do

wysokiej jakosci w pracy, ale czasami presja jest zbyt duza. Czy moge cos z tym zrobic??
Oczekuje sie, ze Twoj menedzer bedzie dawat pracownikom wyzwania i kierowat zespotem, aby
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zapewniac charakterystyczng dla OW doskonatosc i wydajnosc¢. Moze to oznaczac, ze bedg sie zdarzaty
momenty napiec. Jednakze oczekuje sie rowniez, ze menedzer bedzie traktowat wszystkich z szacunkiem,
postepujgc z nalezyta wrazliwoscia. Jesli czujesz, ze nie jestes traktowany(-a) z szacunkiem, sprébuj
porozmawiac ze swoim przetozonym. Jezeli sytuacja bedzie sie utrzymywac, nalezy skontaktowac sie z
dziatem kadr lub w ostatecznosci z kanatem ds. zgtaszania nieprawidtowosci. Zdrowe srodowisko pracy
moze istnie¢ jedynie przy wsparciu i zaangazowaniu wszystkich osob.

P: Pojawita sie informacja o akcji wolontariatu, w ktorej bardzo chciat(a)boym wzia¢ udziat; jednakze,
poniewaz zblizamy sie do konca roku i ciezko pracujemy, moj udziat w tej akcji moze zostac zle oceniony
przez moje kierownictwo i kolegoéw. Co nalezy zrobic?

Nalezy zawsze upewnic sie, ze taka sytuacja nie wptynie na realizacje zobowigzan zawodowych. Z
drugiej strony, firma OW stynie z aktywnego wspierania swoich pracownikow w dziataniach wolontariatu
spotecznego. Warto zatem porozmawiac ze swoim przetozonym, aby wspadlnie podjac najlepsza decyzje,
tak, aby w zadnym wypadku nie dopusci¢ do zaniedbania obowigzkdw zawodowych.

ODDAJEMY GtOS KAZDEMU

Menedzerowie.
Kierownicy dziatow zarzadzania ludzmi.
Kanat ds. zgtaszania nieprawidtowosci OW

1.2. Bezpieczenstwo i higiena pracy

Bezpieczenstwo i higiena pracy wszystkich pracownikow i dostawcow sg dla OW priorytetem. Naszym
celem jest ,zero wypadkow”, a jednoczesnie ciggta troska o to, aby dobro ludzi byto wazniejsze od potrzeb
operacyjnych. Zadna sytuacja ani pilna sprawa nie moze uzasadnia¢ narazania czyjego$ zycia, zdrowia
fizycznego lub bezpieczenstwa.

Firma OW chce, aby jej pracownicy mieli warunki pracy sprzyjajgce zdrowiu, dlatego zacheca ich do
stosowania zdrowych praktyk.

Bazujac na wzmacnianiu wertykalnej kultury bezpieczenstwa i zapobiegania wypadkom, firma OW
promuje szkolenia oraz informowanie wszystkich pracownikéw o zagrozeniach nieodtgcznie zwigzanych
Z jej dziatalnoscia, a takze chroni obiekty i sprzet poprzez stosowanie najlepszych technik, w potaczeniu
z monitorowaniem i aktualizacja procedury pracy. Waga, jakg OW przywigzuje do tych kwestii, rozcigga
sie na tancuch dostaw i wykracza poza zgodnosc¢ z wymogami prawnymi, we wszystkich firmach i we
wszystkich regionach, w ktorych OW dziata.

Doskonatos¢ wymagangwtym obszarze mozna osiggnac jedynie przyzaangazowaniu i odpowiedzialnosci
wszystkich szczebli kierownictwa oraz przy wsparciu i wktadzie wszystkich pracownikow, ustugodawcow

i innych interesariuszy

Musimy:
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upewniac sie, ze wszyscy — w tym dostawcy, ustugodawcy, wykonawcy i inni partnerzy biznesowi
— przestrzegajg zasad i praktyk bezpieczenstwa oraz obowigzujgcego prawa pracy;

zapewniaC — zarowno wewnetrznie, jak i zewnetrznie — ciggte wzmacnianie bezpiecznego i
zdrowego srodowiska pracy poprzez podnoszenie swiadomosci, szkolenia i dzielenie sie dobrymi
praktykami;

monitorowac i oceniac zagrozenia i zdarzenia;

zgtaszac wszelkie wykryte niezgodnosci, a takze zaobserwowane incydenty: czy to wypadki, czy
zdarzenia mogace potencjalnie prowadzi¢ do wypadku;

nieustannie stosowac srodki ostroznosci, aby unikna¢ narazenia siebie lub innych na ryzyko.
niezaleznie od okolicznosci;

zapoznac sie z procedurami obowigzujgcymi w sytuacji awaryjne;;

korzysta¢ z prawa do odmowy w razie zaistnienia niebezpiecznych warunkéw prowadzenia
dziatalnosci

Nie wolno nam:

lekcewazy¢ tych zasad, polityk i procedur bezpieczenstwa we wszystkich dziataniach i w stosunku
do wszystkich zaangazowanych osdéb;
lekcewazyC scistego przestrzegania celdw zwigzanych z bezpieczeristwem i higieng pracy.

PRZYKLADY

P : Zauwazytem(-tam), ze niektére procedury okreslone w projekcie OW czasami nie sg przestrzegane.
Nie mam bezposredniego zwigzku z tym projektem. Czy nalezy to zgtosic?

Dbanie o przestrzeganie obowigzujgcych procedur (szczegdlnie tych zwigzanych z obowigzkami
prawnymioraz bezpieczenstwem ihigieng pracy), a takze wizerunek firmy, dotycza kazdego, niezaleznie od
obszaru dziatania. Nalezy to natychmiast zgtosi¢ odpowiednimi kanatami. W przypadku bezposredniego,
powaznego zagrozenia nalezy natychmiast przerwac prace. Wszyscy pracownicy OW majg obowigzek i
prawo przerwania wszelkich czynnosci podejmowanych przez ich wtasne zespoty lub ustugodawcow,
jesli panujace warunki nie sg bezpieczne.

ODDAJEMY GtOS KAZDEMU

Menedzerowie.
Kierownicy dziatéw zarzadzania ludzmi.
Kanat ds. zgtaszania nieprawidtowosci OW

1.3. Reprezentacja firmy

Wyniki kazdego z nas oraz sposob, w jaki komunikujemy sie jako pracownicy, dostawcy, ustugodawecy,
kontrahenci i inni partnerzy biznesowi, formalnie lub nieformalnie, wptywajg na wizerunek i reputacje
OW.
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Dlatego istotne jest, aby miec swiadomosc wptywu wszystkiego, co robimy i mowimy, zaréwno w fizycznej,
jak i wirtualnej przestrzeni publicznej. zwtaszcza gdy w gre wchodzi nazwa i dziatalnosc spotki, poniewaz
nieuchronnie jestesmy ambasadorami OW.

Nowe technologie radykalnie zmieniaja sposob, w jaki sie komunikujemy, zarowno na poziomie
korporacyjnym, jak i indywidualnym. Na przyktad sieci spotecznosciowe jako cyfrowe przestrzenie
publiczne moga zwiekszy¢ poczucie przynaleznosci i pomoc w tworzeniu wiedzy zbiorowej. Jednakze
dziatanie i interakcja w spotecznosciach internetowych, dzielenie sie informacjami, pomystami,
zainteresowaniami, osobistymi wiadomosciami i innymi tresciami sprawia, ze trudno jest oddzieli¢ nasz
osobisty wizerunek od wizerunku firmy. W zwigzku z tym obowigzkiem kazdego z nas jest wiedziec, jak
wyraznie rozréoznic osobistg opinie od stanowiska firmy.

Jestesmy rowniez odpowiedzialni za reprezentowanie firmy OW z duma, doceniajgc jej zasady i
zobowigzania, szczegodlnie te zwigzane z etyka i zrbwnowazonym rozwojem.

LOBBING

OW definiuje dziatalnos¢ lobbingowa jako promowanie i obrone intereséw Grupy (lub intereséw jej
podmiotdw) poprzez informowanie jej interesariuszy w sferze technicznej, ekonomicznej i spotecznej.
OW pragnie dzieli¢ sie swoja wizjg systemu energetycznego i swojg wiedzg techniczng z organami
instytucjonalnymi i cztonkami administracji publicznej oraz informowac ich o Grupie, jej zobowigzaniach
etycznych, jej dziatalnosci i ustugach.

Stanowiska te, uwzgledniajagc dobro wspodlne, majg na celu informowanie publicznych procesow
decyzyjnych. W tym celu OW wspodtpracuje bezposrednio ze swoimi kontaktami instytucjonalnymi i/lub
wtgcza sie w prace stowarzyszen zawodowych, ktore prowadzg rowniez dziatalnosc lobbingowa.

Dodatkowo OW moze zwrdcic sie do zewnetrznych organizaciji lobbingowych o wsparcie w konkretnym
projekcie. W kazdym razie lobbysci zawsze ujawniajg tozsamosc osob lub organizacii, dla ktérych pracuja,
podczas nawigzywania kontaktow lobbingowych. Nie dostarczajg ani nie zadajg ptatnych informacii.

Grupa zwraca szczegolng uwage na ryzyko konfliktu intereséw, korupcji i handlu wptywami. Wszyscy
pracownicy powinni uwazac, aby nie sprawiac¢ wrazenia, ze OW lub podmiot, ktory firma reprezentuje,
stara sie w niewtasciwy sposob wptywac na wewnetrzne sprawy polityczne w kraju.

DELEGOWANIE UPRAWNIEN

Wszyscy menedzerowie i pracownicy przyczyniajg sie do ogolnych wynikow firmy i ponoszg czesc
odpowiedzialnosci, ktéra odpowiada ich obszarowi dziatalnosci.

Aby zatem zagwarantowac¢ odpowiedni podziat kompetencji, obowigzkow i odpowiedzialnosci,
kierownictwo musi zapewnic¢ skuteczne i operacyjne upowaznienia poprzez delegowanie uprawnien |
podpisywanie, zgodnie z zasadami okreslonymi przez Sekretariat Generalny Grupy. Przekazane przez
Grupe uprawnienia i listy intencyjne zawierajg szczegotowe odniesienia do odpowiedzialnosci etyczne;.
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Musimy:

jako formalny przedstawiciel OW dziata¢ w ustalonych granicach, zapewniajgc spojnosc i
przejrzystosc¢ we wszystkich kanatach komunikacji wewnetrznej i zewnetrznej;

przewidywac wptyw naszych wypowiedzi, zwtaszcza poza OW, zawsze majagc na uwadze, w jaki
sposob informacje moga zostac odebrane w mediach i sieciach spotecznosciowych:;

unikac¢ angazowania OW w nasze osobiste dziatania;

rozroznia¢ pomiedzy naszg osobistg opinig a stanowiskiem firmy;

upewniac sie, ze wszelka komunikacja dotyczaca OW zostata odpowiednio przygotowana i
autoryzowana;

poinformowac przetozonych o komentarzach lub obrazliwych opiniach rozpowszechnianych w
mediach i na portalach spotecznosciowych.

Nie wolno nam:

podejmowac dziatan wykraczajgcych poza nasze kompetencje podczas wykonywania zadan
dotyczacych firmy OW lub w jej imieniu OW:;

podejmowac wystgpien publicznych wimieniu OW, chyba ze mamy do tego upowaznienie;
reagowac¢ na negatywne lub obrazliwe tresci na temat OW, chyba ze zostalismy do tego
upowaznieni;

udostepniac informacji wewnetrznych w sieciach spotecznosciowych;

korzystac z zasobdw OW, takich jak poczta elektroniczna lub spersonalizowane karty, abywyrazac¢
osobiste opinie lub promowac prywatne sprawy biznesowe;

cytowac wspotpracownikow, klientow, partnerow, ustugodawcow lub inne powigzane strony bez
ich zgody:

w zadnym wypadku nie uzywac¢ marki OW do celdw prywatnych.

PRZYKLADY

P: W prowadzonej wsréd przyjaciét rozmowie na tematy medialne wspomniano o kwestiach, ktore
zagrazaja reputacji OW. Czy powinienem/powinnam witgczy¢ sie do tej rozmowy?

Jesli posiadasz odpowiedniag wiedze, powiniene$/powinnas przedstawi¢ stanowisko firmy w tej
sprawie. Jezeli nie posiadasz wystarczajgcych informacji, powstrzymaj sie od komentarzy i powiedz, ze
OW postepuje uczciwie. Dodatkowo warto wspomnie¢, ze OW posiada wtasne kanaty przekazywania
informaciji oraz zgtaszania sytuacji uznawanych za niewtasciwe.

P: Biore udziat w waznej miedzynarodowe] konferencji branzowej i przy kolacji rozmawialiSmy o kazdej
z naszych firm. Nastepnego dnia zorientowatem(-tam) sie, ze jedna z oséb byta dziennikarka. Chociaz
nie wspomniatem(-tam) o niczym poufnym, zadna z moich wypowiedzi nie miata trafi¢ do gazety. Czy
powinienem/powinnam teraz cos zrobic?

Kiedy uczestniczysz w wydarzeniu publicznym, zawsze pamietaj, ze wszystko, co robisz i mowisz,
czy to na poziomie zawodowym, czy osobistym, moze zosta¢ opublikowane w mediach i sieciach
spotecznosciowych. Skontaktuj sie ze swoim przetozonym, ktéry doradzi Ci, co robic.



oW

OCEAN WINDS

P: W mediach spotecznosciowych natknatem(-etam) sie na informacje zawierajgce obrazliwe uwagi na
temat OW. Co nalezy zrobic?
Nalezy natychmiast poinformowac o tym swojego przetozonego.

ODDAJEMY GLOS KAZDEMU

Menedzerowie.
Kanat ds. zgtaszania nieprawidtowosci OW

1.4. Roznorodnos¢ i wiaczenie

OW ma obecnie zasieg globalny, zatrudniajac osoby o réznorodnym profilu na catym swiecie. Cenimy i
promujemy te réznorodnosc jako czynnik tworzacy wartosc i innowacyjnosc.

Zdajemy sobie sprawe, ze pomnazanie roznic to pojscie dalej — potaczenie punktéw widzenia i sposobow
postrzegania swiata oraz zintegrowanie wszystkich aspektow, ktore musza by¢ swiadomie wtgczajagce, w
szczegolnosci poprzez profile, sciezki i doswiadczenia, ktore przynosza wartosc i pozwalajg nam robic to,
co musimy, najlepiej jak potrafimy.

Aktywnie staramy sie nie ulegac¢ wptywom jakichkolwiek uprzedzen, swiadomych lub nieswiadomych, i
podejmujemy kroki w celu wzmocnienia kultury wtgczajgcej. w ktorej wszyscy czuja sie mile widziani.

Wspieramy roznorodnosc i wtgczenie, zapewniajgc rowne szanse jako pracodawca, do czego zachecamy
rowniez naszych dostawcow.

Musimy:

promowac wzajemny szacunek i rowne szanse w zakresie roznorodnosci, zapewniajac wigczajgce
srodowisko pracy, wolne od uprzedzen i dyskryminaciji;

zapewniac srodowisko, w ktorym wszyscy czujg sie szanowani i bezpieczni, mogac byc soba;
zachecac do wigczenia wszelkich przejawow ludzkiej roznorodnosci;

upewniac sie, ze wspotpracujgcy z nami dostawcy, ustugodawcy, wykonawcy lub partnerzy sa
sSwiadomi naszych zobowigzan w tym obszarze.

Nie wolno nam:

okreslac ani ogranicza¢ zadnego rodzaju decyzji opartej na czynnikach dyskryminujgcych, a
mianowicie: pochodzenie, wiek, ptec, orientacja seksualna, tozsamosc ptciowa, stan cywilny,
sytuacja rodzinna, sytuacja ekonomiczna, wyksztatcenie, pochodzenie lub sytuacja spoteczna,
dziedzictwo genetyczne, ograniczona zdolnos¢ do pracy, niepetnosprawnosc¢, choroba
przewlekta, narodowos¢, pochodzenie etniczne lub rasa, miejsce pochodzenia, jezyk, religia,
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przekonania polityczne lub ideologiczne, przynaleznosc do zwigzkdw zawodowych lub ze wzgledu
na stanowisko, dziatalnosc¢ lub kategorie zawodowsa;

dyskryminowac niezgodnie z prawem w procesie rekrutacji lub w jakimkolwiek innym momencie
relacji miedzy pracownikami a firma, np. podczas szkolen, rozwoju zawodowego, uznawania
kwalifikacji i mobilnosci w obrebie firm i pomiedzy nimi.

PRZYKLADY

P: Do mojego zespotu dotgczyt niedawno kolega z niepetnosprawnosciag ruchowa. Jego produktywnosc
jest nizsza niz pozostatych cztonkéw zespotu, co ostatecznie odbija sie na wynikach zespotu. Co moge
zrobic?

Porozmawiaj ze swoim przetozonym i wyjasnij swoje watpliwosci. W OW jest miejsce dla kazdego.
Wazne jest rowniez, aby pracownicy mogli wykonywac¢ podstawowe funkcje zwigzane ze swojg praca.
Dziat HR i Twoj menedzer moga ocenic sytuacje i okreslic, jakie dziatania bedg odpowiednie.

P: Czesto stysze od kolegow uwagi nacechowane uprzedzeniem i seksistowskie komentarze, co naturalnie
sprawia, ze czuje sie niekomfortowo. Co nalezy zrobic?

Przede wszystkim porozmauwiaj z takim wspotpracownikiem i wyjasnij mu, co czujesz. Jesli nadal bedzie
sie tak zachowywac, lub nie bedziesz czuc sie bezpiecznie, rozmawiajgc z nim o tej kwestii, zwrdc sie do
przetozonego lub dziatu kadr i powiadom ich o zaistniatej sytuacji. Jezeli problem nadal sie utrzymuje,
nalezy zgtosic¢ sprawe odpowiednimi kanatami.

P: Zamierzam wzig¢ urlop macierzyriski/ojcowski i martwie sie tym, co sie stanie po powrocie, zwtaszcza
jesli chodzi o moje przyszte mozliwosci zawodowe. Do kogo mam sie udac po porade”?

OW wspiera pracownikow korzystajgcych z urlopu rodzicielskiego i wracajgcych do pracy po urlopie.
Wszelkie pytania lub watpliwosci na ten temat mozna kierowac do bezposredniego przetozonego lub do
dziatu HR.

ODDAJEMY GLOS KAZDEMU

Menedzerowie.
Kierownicy dziatow zarzadzania ludzmi.
Kanat ds. zgtaszania nieprawidtowosci OW

1.5. Molestowanie

OW promuje kulture wolng od wszelkiego rodzaju molestowania, tzn. sytuacji takich jak systematycznie
niepozadane zachowanie o charakterze moralnym lub seksualnym, w formie werbalnej, niewerbalnej lub
fizycznej, ktorego celem lub skutkiem jest zaniepokojenie lub zawstydzenie innej osoby albo naruszenie jej
godnosci lub tworzenie zastraszajgcej, wrogiej, ponizajgcej, upokarzajacej lub destabilizujgcej atmosfery.

Molestowanie moralne lub seksualne moze mie¢ miejsce w kazdej warstwie spoteczenistwa, kontekscie
lub miejscu pracy i dotykac danej osoby bez wzgledu na jej pochodzenie, wiek, ptec, orientacje seksualna,
tozsamosc¢ ptciowa, stan cywilny, status rodzinny, sytuacje ekonomiczng lub kulturowa, wyksztatcenie,
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sytuacje lub status spoteczny, kwestie genetyczne, ograniczong zdolnosc¢ do pracy, niepetnosprawnosc,
chorobe przewlekta, narodowosc, pochodzenie etniczne lub rase, terytorium pochodzenia, jezyk, religie,
przekonania polityczne lub ideologiczne, przynaleznosc¢ do zwigzkdw zawodowych lub prace, dziatalnosc
lub kategorie.

Nekanie w kontekscie biznesowym narusza prawa pracownicze ofiar i moze miec¢ wptyw na ich poczucie
wartosci jako osoby i pracownikow, ze szkodliwych skutkiem dla ich samooceny, zdrowia fizycznego i
psychicznego, projektu zyciowego i relacji rodzinnych.

Oprocz zobowigzan prawnych, ktorym podlega OW, obowigzkiem wszystkich pracownikow jest
zapobieganie, kwestionowanieizgtaszaniewszelkich zachowan, ktére moga wskazywac namolestowanie.

Obowiazki i/lub zasady okreslone w przepisach szczegdtowych i regulacjach wewnetrznych maja
zastosowanie do petnomocnikow, przedstawicieli i dostawcow.

Musimy:

unikac jakichkolwiek zachowan, ktére moga stanowi¢ molestowanie w pracy;

zapobiegac i zwalczaj molestowanie w pracy;

zgtaszaC molestowanie w pracy, ktérego jestesmy ofiarg lub swiadkiem, za posrednictwem
istniejgcych kanatow komunikacii;

promowac dziatania uswiadamiajgce na ten temat.

Nie wolno nam:

tolerowac zadnych zachowan obejmujgcych molestowanie moralne, takich jak: systematyczne
dewaluowanie pracy wspotpracownikéw lub pracownikéw; promowanie izolacji spotecznej
wspotpracownikow lub pracownikow; osmieszanie, bezposrednio lub posrednio, cech fizycznych
lub psychicznych wspodtpracownikow lub pracownikéw; ustalanie celdw i zadan niemozliwych
do osiggniecia lub termindw niewykonalnych; przypisywanie funkcji niewtasciwych dla kategorii
zawodowej pracownikéw; bezpodstawne nieprzydzielanie pracownikom okreslonych funkcji;
przejmowanie na witasnosc pomystow, propozycji, projektow lub pracy od wspotpracownikow
lub pracownikéw; wysytanie uporczywych zaproszen do udziatu w zajeciach towarzyskich lub
rekreacyjnych, gdy osoba docelowa data jasno do zrozumienia, ze zaproszenie jest niechciane.
tolerowac zadnych zachowan obejmujgcych molestowanie seksualne, takich jak: wypowiadanie
sugestywnychuwaglubkomentarzynatematwygladuluborientacjiseksualnejwspotpracownikow;
systematyczne wykonywanie potgczen telefonicznych i wysytanie niechcianych wiadomosci o
charakterze seksualnym; wielokrotne wysytanie gifow, rysunkow, zdjec lub obrazow o charakterze
seksualnym; umysine dopuszczanie sie niepotrzebnego lub niechcianego kontaktu fizycznego
lub podejscia; warunkowanie zatrudnienia, awansu zawodowego lub innych korzysci zwigzanych
z zatrudnieniem, poprzez niechciang aktywnosc o charakterze seksualnym.

podejmowac dziatart odwetowych wobec powodow lub swiadkéw molestowania



oW

OCEAN WINDS

PRZYKLADY

Q: Kilku kolegow wypowiedziato ponizajgce uwagi na temat ubioru innego kolegiiinnych cech fizycznych,
co wyraznie byto dla niego przykre. Czy molestowanie seksualne koniecznie wigze sie z kontaktem
fizycznym lub niechcianym dotykiem?

Nie. Molestowanie seksualne moze miec takze charakter werbalny. Stowa i gesty moga byc rownie
obrazZliwe jak czyny lub kontakt fizyczny. Niewtasciwe wypowiedzi i komentarze mozna uznac¢ za
molestowanie seksualne, jesli ich celem lub skutkiem jest zdenerwowanie lub zawstydzenie danej
osoby, naruszenie jej godnosci lub stworzenie zastraszajacej, wrogiej, ponizajgcej. upokarzajgcej lub
destabilizujgcej atmosfery.

P: Kolega powiedziat mi, ze byt nekany przez innego wspodtpracownika. Doradzitem(-tam) mu, zeby ztozyt
skarge, ale wiem, ze tego nie zrobit. Mam to zrobi¢ sam(a)?

Doradzajac wspotpracownikowi zgtoszenie tej sprawy, wykonates(-tas) pierwszy wtasciwy krok. Jesli
uwazasz, ze faktycznie mamy do czynienia z molestowaniem, sam(a) zgtos$ to odpowiednimi kanatami.

ODDAJEMY GLOS KAZDEMU

Menedzerowie.
Kierownicy dziatow zarzadzania ludzmi.
Kanat ds. zgtaszania nieprawidtowosci OW

1.6. Prawa cztowieka

OW szanuje i zobowigzuje sie do promowania praw cztowieka wewnetrznie, wsréd swoich dostawcow,
klientow i spotecznosci, w ktérych dziata, a mianowicie spotecznosci tubylczych, kierujgc swoje dziatania
zgodnie z Powszechng Deklaracjg Praw Cztowieka oraz miedzynarodowymi konwencjami, traktatami i
inicjatywami, takimi jak Konwencje Miedzynarodowej Organizacji Pracy, Global Compact Organizaciji
Narodow Zjednoczonych i Wytyczne Rady Praw Cztowieka dla firm.

W szczegodlnosci OW sprzeciwia sie arbitralnemu przetrzymywaniu, torturom lub egzekucjom oraz
wykorzystywaniu seksualnemu dzieci i mtodziezy; opowiada sie za wolnoscig sumienia, religii, organizacji,
zrzeszania sie (mianowicie zwigzkéw zawodowych), opinii i wypowiedzi; szanuje zasady dotyczgce
ochrony zycia ludzkiego, integralnosci fizycznej i psychicznej, bezpieczenstwa i higieny pracy, rownosci
i niedyskryminacji, godziwego wynagrodzenia oraz zakazu pracy dzieci, mtodziezy i pracy przymusowej;
uznaje rowniez prawo do rokowan zbiorowych.

Zasada stosowania Praw Cztowieka we wszystkich decyzjach, w tym takze inwestycyjnych, przejawia sie
w zaangazowaniu w petne poszanowanie Praw Cztowieka.

Musimy:

szanowac i przestrzegacC przepisow prawnych i regulacyjnych dotyczacych Praw Cztowieka
obowigzujgcych w jurysdykcjach majacych zastosowanie do OW, w odniesieniu do zasady
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najwyzszego wymagania;
zapewniac, ze OW dotrzymuje zobowigzarh dobrowolnie podjetych we wszystkich obszarach,
niezaleznie od wymagan ustawodawstwa krajowego i lokalnego.

Nie wolno nam:

uczestniczy¢ lub wyrazac zgody — aktywnie lub biernie, poprzez dziatanie lub zaniechanie — na
praktyki, ktore moga stanowic naruszenie praw cztowieka, zgtaszajac je za kazdym razem, gdy tak
sie stanie;

akceptowac zadnych form, bez wzgledu na to, jak subtelnych, naruszen praw cztowieka przez
strony trzecie, ktore dostarczajg nam produkty lub swiadczg nam ustugi;

zatrudniac dzieci, mtodocianych lub oséb do pracy przymusowej lub angazowac sie w takie
praktyki podejmowane przez strony trzecie, ktére dostarczajg nam produkty lub ustugi.

PRZYKLADY

P: Ktos powiedziat mi, ze wobec jednego z naszych ustugodawcow toczy sie dochodzenie w zwigzku
z rzekomym wykorzystywaniem pracy przymusowej. Przeprowadzone audyty nie wykazaty zadnych
powoddw do obaw. Czy powinienem/powinnam zignorowac te plotki?

Nie. Nalezy to zgtosi¢, aby mozna byto rozwazy¢ wszczecie postepowania wyjasniajgcego, w
ramach ktérego mozna bedzie zazgdac informacji od ustugodawcy i przeprowadzi¢ nowy audyt w celu
wyeliminowania wszelkich podejrzen.

P: OW buduje morska farme wiatrowa w regionie, w ktérym czesc lokalnej spotecznosci jest przeciwna
budowie takiej farmy. Styszatem(-tam) pogtoski, ze konkurencyjna firma majgca ten sam problem w tym
regionie zdecydowata sie nie kontaktowac z lokalng ludnoscig, aby ich projekt nie zostat zablokowany.
Czy powinnismy zrobi¢ to samo?

Nie, utrzymywanie bliskich relacji ze spotecznosciami w regionach, w ktérych OW dziata, jest kwestig
zasadniczejwagi. Robimy to poprzez nawigzanie regularnego, otwartego i szczerego dialogu, starajgc sie
poznac potrzeby ludnosci, szanowac jej integralnosc kulturowa i przyczyniac sie do poprawy jej warunkow
zycia.

ODDAJEMY GtOS KAZDEMU

Menedzerowie.
Kierownicy dziatéw zarzadzania ludzmi.
Kanat ds. zgtaszania nieprawidtowosci OW

2.1 Relacje z akcjonariuszami
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OW angazuje sie w tworzenie wartosci dla swoich akcjonariuszy.

.Wartosc dla akcjonariuszy” jest wspierana przez strategiczne decyzje, ktére wptywajg na zrdwnowazony
rozwoj roznych biznesdow firmy, doskonatosc realizacijii dostarczanie solidnych wynikow zgodnie z planem.

Zaufanie akcjonariuszy, decydujace o inwestycjach wrozwaoj spotki, jest zatem odpowiednikiem podjetych
kluczowych wyborow, takich jak przewidywane inwestycje w masowa produkcije i wykorzystanie energii
odnawialnych, wraz z solidng politykg zrdwnowazonego rozwoju, przejawiajacg sie w szczegolnosci
poprzez aktywny wktad w rézne zobowigzania miedzynarodowe w zakresie praw cztowieka, pracy.
srodowiska i walki z korupcja.

Koncentracja na .przywodztwie w kierunku elektrycznej przysztosci” jest obecnie nowym wyzwaniem,
ktore spotka po raz kolejny podejmuje z wyprzedzeniem, a ktére umozliwi jej dalsze zapewnianie
zrownowazonego i wyrdzniajgcego sie biznesu w sektorze energetycznym.

W ztozonych i wymagajacych kontekstach, w ktorych czynniki takie jak miedzy innymi regulacje, polityka
rzadu, ewolucja rynkoéw i gospodarki silnie wptywaja na wyniki spotki, OW wywigzuje sie ze swoich
zobowigzan wobec tego waznego interesariusza poprzez zdecydowane dziatania, w ktorych uczciwosc i
przejrzystosc sg rowniez niezbedne.

Musimy:

za posrednictwem swoich akcjonariuszyw sposob przejrzysty informowac rynek owynikach spotki,
uwzgledniajgc obowigzki prawne i potrzeby interesariuszy; przekazywac elementy jakosciowe
i ilosciowe w dostarczanych informacjach, identyfikujac ryzyko gospodarcze, finansowe,
spoteczne, srodowiskowe i zwigzane z reputacijg, w sposob kompletny i jasny oraz zapewniajac
jakosc¢ dostarczanych informacii;

za posrednictwem swoich akcjonariuszy zapewnic rynkowi nalezytg wiedze o istnieniu wszelkich
zdarzen dotyczacych spotki, ktérych ujawnienie moze mie¢ wptyw na odpowiednig sytuacje
gospodarcza, srodowiskowsg lub spoteczna;

ustanowi¢ zasady i procedury zapewniajgce nalezyte poszanowanie intereséw OW jako spofki
bedacej podmiotem odrebnym od spotek bedgcych jej udziatowcami;

szanowac zasade rownego traktowania akcjonariuszy i wszystkich pozostatych interesariuszy,
dostarczajac niezbedne informacje w sposob terminowy, odpowiedni, zgodny z prawda,
przejrzysty i doktadny;

uwzgledniac ryzyko ztych praktyk etycznych w ogdlnym zarzadzaniu ryzykiem korporacyjnym,
identyfikujgc odpowiednie sygnaty ostrzegawcze;

systematycznie mie¢ swiadomosc¢ oczekiwanych wynikow ekonomicznych naszych obszarow
dziatalnosci, aktywnie starajgc sie przyczynic¢ do osiggniecia wyznaczonych celow.

Nie wolno nam:

podejmowac sie w zadnych okolicznosciach dziatan zagrazajgcych reputaciji OW, a mianowicie
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zwigzanych z kwestiami finansowymi, korupcja i przekupstwem, konfliktami interesow lub
wykorzystaniem informaciji i zasobodw;

przestac kwestionowac przyjetych praktyk, czynigc to zawsze w sposob konstruktywny i biorgc
pod uwage, ze promowanie efektywnosci ma kluczowe znaczenie.

PRZYKLADY

P: Poproszono mnie o przeanalizowanie mozliwej przysztej inwestycji OW na nowym obszarze
geograficznym z perspektywy mojego dziatu. Nastepnego dnia kolega poinformowat mnie, ze jeszcze
tego samego dnia bede musiat(a) przekaza¢ opinie zwrotng, poniewaz decyzja miata zosta¢ podjeta
na szczeblu komitetu inwestycyjnego, gdyz projekt przynidst ponadprzecietng stope zwrotu. Czy
powinienem/powinnam zastosowac podejscie ,na skroty”, pomijajac niektore analizy, aby w tym terminie
udzieli¢ odpowiedzi?

Nalezy doktadnie rozwazy¢ kazda nowa opcje inwestycyjna. Nalezy zawsze zadbac o to, aby wszystkie
zagrozenia, ktore mozna dostrzec w momencie podejmowania decyzji, zostaty przeanalizowane i wziete
pod uwage. Jesli nie jestes w stanie odpowiedzie¢ w wyznaczonym terminie, udostepnij wszystkie
dostepne informacje i analizy, wyraznie ostrzegajac, ze nie byto mozliwe sfinalizowanie procesu analizy.

P: W ramach analizy potencjalnego partnera OW w nowej umowie, moj zespot wzigt pod uwage kilka
kryteridw ryzyka, w szczegdlnosci aspekty finansowe i rentownos¢. Czy powinienem/powinnam takze
zapewnic ocene etyczng i integralnosc elementdw tworzacych przyszty zespot zarzgdzajgcy partnerem,
jesli transakcja dojdzie do skutku?

Tak — OW juz teraz bierze pod uwage ten aspekt analityczny. Analiza ryzyka partnerstwa z punktu
widzenia etyki i uczciwosci jest niezbedna, aby jakakolwiek nowa relacja ze stronami trzecimi nie narazita
na szwank reputacji OW z zadnego punktu widzenia. Solidnos¢ wynikow ekonomicznych opiera sie
réwniez na filarach etyki i uczciwosci w biznesie.

ODDAJEMY GtOS KAZDEMU

Menedzerowie.
Szefowie dziatéw finansowych lub CFO (Chief Financial Officer).
Kanat ds. zgtaszania nieprawidtowosci OW

2.2. Relacje z Klientami

OW rozumie specyfike i zmieniajgcg sie dynamike rynkow energii elektrycznej, nieustannie poszukuje
mozliwosci dostarczania energii odnawialnej i produktow z nig zwigzanych, ktore dotyczg projektow
rozwijanych i realizowanych przez spotke. Tworzy to wartosc dla odbiorcow i stron trzecich oraz wspiera
ich w osigganiu celow w zakresie zrownowazonego rozwoju. Tworzenie wartosci przektada sie na stabilne
i dtugoterminowe relacje, co przyczynia sie do rozwoju spotki i jej wynikow.

Zaktada to podjecie przez spotke zobowigzan w zakresie m.in. dostarczania innowacyjnych projektow
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wysokiej jakosci, przejrzystego i rzetelnego przekazywania informaciji o nich oraz swiadczenia wysokigj
jakosci ustug w oparciu m.in. o solidne dziatanie.

Dodatkowo, biorgc pod uwage wymagajacy kontekst regulacyjny sektora, firma OW, tam gdzie to
konieczne, wdrozyta mechanizmy zapewniajgce skrupulatne wypetnianie obowigzkéw, do ktorych jest
zobowigzana.

Musimy:

tworzy¢ i przedstawiac¢ uczciwe i przejrzyste oferty handlowe obecnym i potencjalnym odbiorcom
oraz stronom trzecim;

dostarczac istotne, prawdziwe i doktadne informacje, prostym jezykiem i dostosowane do
ich potrzeb, poprzez odpowiadanie na prosby, watpliwosci i skargi zwigzane z projektami
opracowanymi i/lub obstugiwanymi przez spoétke;

postepowac zgodnie z poprawnoscia, uprzejmoscia i duma zawodowa w stosunkach z odbiorcami
i stronami trzecimi, szanujgc ich prawa, wrazliwosc¢ i réznorodnosc;

promowac ciaggte doskonalenie naszych wynikow, a takze jakosci dostarczanych przez nas
produktow i ustug;

ustanowic i utrzymywac proste i skuteczne kanaty kontaktu:;

promowac przyjecie odpowiedzialnego zachowania przez odbiorcow i ogdlnie strony trzecie, co
ma pozytywny wptyw na srodowisko i spoteczenstwo.

Nie wolno nam:

w zadnym wypadku lekcewazy¢ ochrony danych osobowych odbiorcéw i oséb trzecich bez ich
wyraznej zgody:

zamieszczac obrazliwych wypowiedzi w formalnej i nieformalnej komunikacji dotyczacej naszych
konkurentéw oraz ich produktow i ustug;

uzywac w kampaniach reklamowych i marketingowych stereotypow uwtaczajgcych godnosci
ludzkiej.

PRZYKLADY

P: Zawierajac Umowe Zakupu Energii z odbiorca. zwigzang z projektem opracowanym przez spotke,
zorientowatem(-tam) sie, ze moze potencjalnie dojs¢ do opdZznienia. Obawiam sie przekazania tej
informacji odbiorcy ze wzgledu na mozliwe konsekwencje. Co nalezy zrobic¢?

Nalezy zawsze zachowac przejrzystos¢ wobec odbiorcow i informowac ich o najbardziej aktualnych
informacjach zwigzanych z projektami realizowanymi przez spotke oraz w ramach umow z odbiorcami.

P: Po zawarciu umowy z odbiorcg zamierzam opublikowac i ujawni¢ szczegoty umowy, ale nie jestem
pewien/pewna, czy mam na to zgode odbiorcy. Co nalezy zrobi¢?

Zawsze nalezy ustali¢ z odbiorca, jakie informacje majg zostac¢ ujawnione w zwigzku z umowa, a zadna
komunikacja nie powinna odbywac sie bez jej potwierdzenia
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ODDAJEMY GLOS KAZDEMU

Menedzerowie.
Kierownicy dziatow zarzadzania energia.
Kanat ds. zgtaszania nieprawidtowosci OW

2.3. Relacje z dostawcami

OW posiada grupe partnerow, z ktérymi wspotpracuje i dzieli sie obowigzkami.

Utrzymywanie relacji zaufania z tymi firmami ma fundamentalne znaczenie dla sukcesu OW. Sukces
naszej wspotpracy z partnerami zalezy od tego, jak ich wybierzemy i od zaangazowania nas wszystkich w
umacnianie takich relacji.

Nasze relacje z dostawcami opieraja sie na kryteriach bezstronnosci, uczciwosci i lojalnosci; szanujemy
ich niezaleznosc i tozsamosc.

OWw zadnym wypadku nie wykorzystuje swojej potencjalnie dominujgcej pozycji na rynku do zdobywania
przewagi w swoich stosunkach z dostawcami.

Musimy:

wybierac¢ dostawcow w oparciu o zasady i procedury OW, ktére obejmujag etyczne, techniczne i
ekonomiczne kryteria wyboru — jasne, bezstronne i z gory okreslone;

zapewnic, ze dostawcy przestrzegajg standardow i praktyk w zakresie zdrowia i bezpieczenstwa,
przepisow dotyczacych ochrony s$rodowiska, prawa pracy, przepiséw i standardow
antykorupcyjnych oraz ochrony danych, a takze praw cztowieka;

szanowac tozsamosc kazdego partnera, a zarazem wymagac od niego, aby przestrzegat — jesli
jest uprawniony do dziatania w imieniu OW — obowigzkdw okreslonych w niniejszym Kodeksie;
zapewnic¢ poufnosc informacji od dostawcow i szanowac ich wtasnosc intelektualng;

zapewnic, aby dostawcy nie uzaleznili sie ekonomicznie od OW, podejmujac niezbedne srodki
zapobiegawcze.

Nie wolno nam: :

zgadzac sie na uczestniczenie w procesach decyzyjnych wyboru dostawcow, co moze generowac
sytuacje potencjalnego konfliktu intereséw;

narzucac¢ dostawcom nieuczciwych warunkow lub nie dotrzymywac uzgodnionych warunkow,
szczegolnie w zakresie ptatnosci;

wspotpracowac z dostawcami, ktorzy nie przestrzegajg zobowigzan podjetych wobec OW,
podczas negocjacji grozi¢ wyrzadzeniem znacznej szkody, aby unikng¢ wypetnienia umowy lub
uzyskac przewage poza umowa, ktora jest negocjowana z dostawca.
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PRZYKLADY

P: Otrzymatem(-tam) prosbe o pilng wymiane sprzetu w jednym z naszych projektéw. Znajomy ma firme,
ktora dostarcza taki sprzet po konkurencyjnych cenach i jest w stanie zagwarantowac wykonanie prac w
terminie. Czy moge zatwierdzi¢ te umowe dla firmy mojego znajomego bez konsultacji z innymi firmami
licytujgcymi?

To nie jest wtasciwa procedura; lekcewazy ona zasady OW. Zatwierdzenie bez uprzedniej procedury
przetargowej jest dopuszczalne jedynie w sporadycznych, nalezycie uzasadnionych sytuacjach, po
otrzymaniu zezwolenia bezposredniego przetozonego. Ponadto fakt, ze wtascicielem tej firmy jest znajomy,
stwarza mozliwy konflikt intereséw, do ktérego nie nalezy dopuscic. Zgtos to swojemu bezposredniemu
przetozonemu, podajac wszystkie informacije, ktére uznasz za istotne, i wycofaj sie z procesu decyzyjnego.
Nowy menedzer odpowiedzialny za sprawe powinien oceni¢, czy uzasadnione jest niezastosowanie
procedury przetargowej i sprawdzic, ktérzy dostawcy sg w stanie odpowiedziec na zapytanie, aby mozna
byto zaproponowac¢ umowe oferentowi proponujgcemu najlepsze warunki.

P: Skontaktowat sie ze mng dostawca., ktory chciat wiedziec, dlaczego nie przyznano mu konkretnego
zamowienia. Jestem w zespole odpowiedzialnym za analize techniczna propozycji. Czy moge przedstawic
dostawcy uzasadnienie?

Mozesz wyjasni¢ dostawcy powody, dla ktérych jego oferta nie zostata wybrana do udzielenia
zamowienia, pod warunkiem, ze jeste$ do tego upowazniony(-a).

P: Pracownik firmy chcacej ubiegac sie o przedtuzenie umowy poprosit mnie o podanie informacji na
temat cen naliczonych przez konkurencje w poprzedniej umowie. Uzyskanie tego kontraktu moze miec
kluczowe znaczenie dla rentownosci tej firmy, dlatego firma jest gotowa obnizy¢ cene, jakg zwykle pobiera,
aby dosta¢ umowe. Czy moge podac te informacje”?

Nie nalezy podawadé tych informacji, chyba ze sg one publiczne. Zaden z oferentdw nie powinien mie¢
dostepu do informaciji zapewniajgcych mu przewage biznesowa.

ODDAJEMY GLOS KAZDEMU

Menedzerowie.
Kanat ds. zgtaszania nieprawidtowosci OW

2.4. Relacje ze spotecznosciami

OW wywiera pozytywny wptyw na spoteczenstwo, cenigc nie tylko swoich pracownikdw i partnerow,
ale takze spotecznosci, w ktorych dziata, poprzez poszanowanie ich wrazliwosci i kultury. Promowanie
Zrownowazonego rozwoju na obszarach geograficznych, na ktorych dziatamy, oraz wsréd spotecznosci,
z ktoérymi wspotpracujemy, jest jednym z filarow, na ktérych opiera sie nasza strategia biznesowa i nasza
reputacja.

Rozwinelismy kulture obywatelstwa korporacyjnego i zaangazowania spotecznego poprzez inicjatywy
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kulturalne, takie jak promowanie dostepu do kultury i sztuki oraz ochrona dziedzictwa kulturowego, a
takze spoteczne, jak promowanie wtgczenia spotecznego i przyjecie zrownowazonego stylu zycia oraz
przyktadanie wagi do zapewnienia dostepu do energii. Promujemy takze inicjatywy proekologiczne,
np. ochrone dziedzictwa naturalnego i roznorodnosci biologicznej, ale przede wszystkim stawiamy na
efektywnosc energetyczng, energie odnawialngidekarbonizacje. Czynimytoznalezytym uwzglednieniem
zapobiegania problemom korupcji i konfliktéw interesdw w zwigzku z tg dziatalnoscia.

Zrozumienie, komunikacja, zaufanie i wspotpraca to wiodace zobowigzania aktywnego i przejrzystego
zaangazowania, ktore OW nieustannie promuje wsrod spotecznosci lokalnych.

La compréhension, la communication, la confiance et la coopération sont les engagements qui guident
I'implication active et transparente qu'OW ne cesse de promouvoir aupres des communautes locales.

Musimy:

utrzymywac aktywne, bliskie relacje ze spotecznosciami lokalnymi w regionach, w ktérych
dziatamy, angazujac sie w regularny, otwarty i szczery dialog. starajac sie poznac ich potrzeby,
szanujgcich integralnosc kulturowa, starajac sie przyczynia¢ do poprawy warunkow zycia lokalnej
ludnosci, a jednoczesnie zapobiegajac korupcji i konfliktom interesow w zwigzku z tg dziatalnoscia;
utrzymywac¢ odpowiednie kanaty komunikaciji, aby informowac¢ obywateli o wptywie naszej
infrastruktury na srodowisko;

promowac dostep do energii dla spotecznosci odizolowanych od sieci elektroenergetycznych,
efektywne wykorzystanie energii i przyjecie bardziej zrwnowazonego stylu zycia;

w stosownych przypadkach uznawac prawa mniejszosci etnicznych i ludnosci tubylczej

Nie wolno nam:

angazowac sie wimieniu OW w akcje spoteczne, ktére nie odzwierciedlajg naszych zobowigzan i
strategii zaangazowania spotecznego;

podejmowac jakichkolwiek dziatart bez wystuchania zainteresowanych stron, aby oceni¢ mozliwe
skutki spoteczne i okreslic¢ wszelkie niezbedne srodki tagodzace.

PRZYKLADY

P: Biore udziat w kampanii zbierania funduszy dla organizacji non-profit z obszaru, w ktorym mieszkam.
Czy moge poprosi¢ moich wspotpracownikow o wptate”?

Nie nalezy prosi¢ wspotpracownikéw w miejscu pracy o datki pieniezne. Alternatywnie mozesz
skontaktowac sie ze swoim przetozonym, aby sprobowac zaangazowac firme w dziatania majgce na celu
pomoc tej instytucji, korzystajgc z pomocy dziatéw odpowiedzialnych za darowizny i sponsoring.

P: W weekend poproszono mnie o pomoc w naprawie (bezptatne]) instalacji elektrycznej w klubie
sportowym w moim miescie. Chciat(a)bym to zrobic¢ i poprosi¢ o pomoc kilku wspdtpracownikdw z OW,
ktorzy majg wiedze techniczng w tym zakresie. Uwazam to za wolontariat oparty na umiejetnosciach, ale
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nie wiem, czy podotam temu zadaniu.

Sprawdz, czy praca tej instytucji wpisuje sie w programy OW, w szczegdlnosci w jej polityke dotyczaca
relacji spotecznych lub polityke wolontariatu. W takiej sytuacji nalezy zgtosi¢ te prosbe swojemu
bezposredniemu przetozonemu, aby ocenit, czy istnieje mozliwosc instytucjonalnego zaangazowania
firmy w te pomoc dla klubu sportowego.

ODDAJEMY GLOS KAZDEMU

Menedzerowie.

Komitet ds. Zrownowazonego Rozwoju.

Dziat BHP oraz Ochrony Srodowiska i Jakosci.

Dziat zarzgdzania ludzmi odpowiedzialny za program wolontariatu.
Kanat ds. zgtaszania nieprawidtowosci OW

2.5. Konkurencja

Obecnie rozwodj biznesu stoi w obliczu bardzo silnej konkurencji w réznych aspektach — proceséow
przetargowych, angazowania odbiorcow, innowacji, talentu kadrowego, przejrzystosci miedzy innymi
wsrod interesariuszy — co wymaga kompleksowych i integralnych dziatan oraz petnego szacunku dla
interesariuszy, zwtaszcza konkurentow.

Nalezy rowniez pamietac, ze obecnie w wiekszosci krajow prawo konkurenciji jest bardzo wymagajace
i restrykcyjne, a nieprzestrzeganie go grozi surowymi karami, ktére mogg miec¢ konsekwencje dla
wiarygodnosci i reputacji zaangazowanych stron.

Wymog przestrzegania najwyzszych standardow etycznych oraz ekspozycja firmy OW w skali globalnej,
zarowno jesli chodzi o obszary dziatalnosci, w jakich dziata w sektorze energetycznym, jak i pod wzgledem
obszaréw geograficznych, w ktérych jest reprezentowana, niesie za sobg znaczng odpowiedzialnosc w
tym zakresie, poniewaz uczciwosc¢ i dobra reputacja maja kluczowe znaczenie dla wzmocnienia zaufania
jej klientow. OW stara sie wiec dziatac w petnej zgodnosci z najlepszymi praktykami zdrowej konkurencji,
szkolgc swoich pracownikéw oraz informujac ich na biezgco o krajowych i miedzynarodowych przepisach
dotyczacych konkurencji, a takze zabraniajgc wszelkich praktyk ograniczajgcych konkurencje, nawet w
krajach, w ktorych nie istnieje zadne ustawodawstwo w tej kwestii.

Musimy:

wprzypadkuwatpliwoscicodoetycznejzgodnoscizachowan praktykowanychlub obserwowanych
w kwestiach zwigzanych z konkurencijg — czy tow stosunku do konkurencyjnych firm, odbiorcéw lub
dostawcow, w ramach obowigzkow zwigzanych z reprezentowaniem stowarzyszen zawodowych
lub branzowych oraz m. in. przy analizie lub opracowywaniu propozyciji albo umodw dwustronnych
— konsultowac te kwestie z wtasciwymi organami w spotce, wykazujac sie zawsze UCzciwoscig i
rozwaga;
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zachowaC szczegolng ostroznos¢ w ustnej i pisemnej komunikacji dotyczacej informacji
strategicznych firmy, a mianowicie strategii handlowej, portfela firmy i realizowanych projektow,
cen i liczby kontraktow, obrotow, inwestyciji itp.. aby nie zaistniaty zadne watpliwosci co do
zgodnosci przekazywanych informacji z regutami konkurencji oraz aby nie zakwestionowano

wymaganych standardow etycznych.
Nie wolno nam:

stosowac jakichkolwiek praktyk zabronionych przez prawo konkurencji;

w zadnym wypadku nie wolno nam wykorzystywac informacji o firmach konkurencyjnych
uzyskanych w sposob niezgodny z prawem lub prowadzacych do naruszenia obowigzujgcych
przepisow prawa konkurenciji.

PRZYKLADY

P :Whtasciciel terenu, na ktérym znajduje sie interesujaca nas lgdowa podstacja elektroenergetyczna,
podpisat umowe z inng firma. Zostalismy poinformowani o kwocie, jakg otrzyma. Czy mozemy zaoferowac
wiecej pieniedzy. aby rozwigzat podpisang umowe najmu i podpisat kontrakt z OW?

Nie. Jesli wtasciciel gruntu podpisat juz umowe z naszym konkurentem, nekanie go propozycja
rozwigzania umowy jest ztg praktyka biznesowa, ktorej OW nie powinna stosowac przy realizacji swoich
projektow.

P:Wwyniku proceduryduediligencetransakcjiM&Aotrzymalismydanetechniczne dotyczace dostepnosci
morskich farm wiatrowych. Czy moglibysmy w przysztosci wykorzystac te dane do podejmowania decyzji
wykraczajgcych poza zakres transakcji M&A, z ktorej pierwotnie pozyskalismy dane?

Nie. Dane o dostepnosci stanowig informacje uprzywilejowana w zwigzku z transakcjg i nalezy je
wykorzystywac wytgcznie w tym kontekscie.

ODDAJEMY GtOS KAZDEMU
Menedzerowie.

Dziat prawny.
Kanat ds. zgtaszania nieprawidtowosci OW

3.1. Srodowisko

Traktujemy srodowisko jako dobro, a jego ochrone jako obowigzek.
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Aby zmniejszy¢ nasz slad ekologiczny, niezbedna jest silna kultura zarzadzania ryzykiem srodowiskowym.
Dlatego tez jestesmy zaangazowani we wdrazanie najlepszych rozwigzan, aby unikngc lub ztagodzic
wptyw naszej dziatalnosci na srodowisko oraz stale poprawia¢ nasze wyniki.

Podejmujemy skuteczne dziatania w zakresie zagrozen i mozliwosci, integrujgc zarzgdzanie srodowiskiem
Z procesami biznesowymi, strategig i procesem decyzyjnym, dostosowujac je do innych priorytetow
biznesowych iwtgczajac zarzadzanie srodowiskiem do naszego globalnego systemu zarzgdzania. Sukces
naszej polityki ochrony srodowiska zalezy od zaangazowania wszystkich, sposobu myslenia, dziatania i
wptywu.

Musimy:

postepowac zgodnie z zasadg zachowania ostroznosci, gdy nasze dziatania moga skutkowac
powaznymi i nieodwracalnymi szkodami dla zdrowia ludzkiego lub srodowiska — nawet jesli nie
mamy pewnosci, ze do nich dojdzie, ale ich zaistnienie jest prawdopodobne z naukowego punktu
widzenia. W takich sytuacjach powinnismy podjac¢ dziatania, aby uniknac lub ztagodzic te skutki.
dostosowac nasze dziatania do krajowych i miedzynarodowych strategii ochrony srodowiska;
promowac swiadomosc ekologicznag, petnigc role czynnika mobilizujgcegow ochronie srodowiska:;
pogtebia¢ naszg wiedze na temat zagrozen dla srodowiska i skutkow naszej dziatalnosci, aby
usprawnic proces podejmowania decyzji;

aktywnie promowac rozwoj technologii bardziej zrownowazonych pod wzgledem srodowiskowym;
wspotpracowac z organami odpowiedzialnymiza ochrone srodowiska i uwzgledniac opinie innych
interesariuszy w dgzeniu do ciggtej poprawy naszych wynikéw w zakresie ochrony srodowiska;
promowac naszg polityke srodowiskowg wewnetrznie oraz wsrod naszych partnerow i innych
interesariuszy;

promowac i wspotpracowac, aby 0osiggnac cele zrownowazonego rozwoju Organizacji Narodow
Zjednoczonych.

Nie wolno nam:

uzywac lub zezwala¢ na uzywanie materiatow/produktéw, rozwigzan technicznych i/lub
wewnetrznych badz zleconych wykonawcom procesow operacyjnych, ktére zagrazajg lub
degraduja srodowisko, zawsze preferujgc alternatywne rozwigzania, ktore sg mniej szkodliwe dla
srodowiska i konkurencyjne ekonomicznie;

ignorowac lub zaniedbywac okolicznosci, ktére zagrazajg srodowisku badz zgodnosci firmy z
prawem lub przecza oczekiwaniom i potrzebom interesariuszy;

utrudniacanalizywypadkowlub sytuacjipotencjalniewypadkowychocharakterze srodowiskowym,
odmawiajgc udziatu lub pomijajgc istotne informacije.

PRZYKLADY

P: Wykonujgc prace konserwacyjne w jednej z turbin, zaobserwowatem(-tam), ze z turbiny wyciekat
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olej, co miato negatywny wptyw na srodowisko. Ze wzgledu na brak sprzetu zamiennego przewidywany
czas naprawy i przywrocenia turbiny do pracy jest znacznie dtuzszy niz zwykle i moze zagrozi¢ celom
produkcyjnym. Co nalezy zrobic¢?

Turbine nalezy natychmiast zatrzymac, aby unikngc¢ wycieku, ktory mogtby mie¢ wptyw na srodowisko.

P: Podczasweekendowejwycieczkiz rodzing znalaztem(-tam) duzo odpadéww poblizu jednego znaszych
obiektow lagdowych, ktére wyraznie nie zostaty zagospodarowane zgodnie z politykg i procedurami
srodowiskowymi OW. Co nalezy zrobic?

Nalezy natychmiast zgtosic te sytuacje. najlepiej do dziatu odpowiedzialnego za ten projekt, i zazgdac
wywiezienia pozostawionych odpadow.

P: Naleze do zespotu OW, ktory koordynuje prace typu onshore w tymczasowym magazynie ladowym.
Ktéregos dnia zauwazytem(-tam), ze spalane sa odpady niebezpieczne, ktére nie zostaty jeszcze
odpowiednio zagospodarowane przez uprawniong firme zajmujaca sie odpadami. Powiedziano mi, ze
jest to wyjatek majacy na celu unikniecie opdzniert w kalendarzu budowy. Czy powinienem/powinnam
zgtosic te sytuacje, poniewaz naraza to firmy pracujgce na miejscu na ryzyko i nadal zanieczyszczajagce
srodowisko?

Kierownik kontraktu powinien zgtosic sytuacje na pismie, aby wszyscy na miejscu wypetnili wszystkie
zobowigzania prawne i wynikajgce z polityki OW dotyczagce zarzgdzania wptywem naszych projektow na
srodowisko.

ODDAJEMY GLOS KAZDEMU

Menedzerowie.

Dziat ds. zrbwnowazonego rozwoju.

Dziat BHP, Dziat ds. srodowiska i jakosci.
Kanat ds. zgtaszania nieprawidtowosci OW

3.2. Transformacja energetyczna

Swiat przechodzi gteboki proces transformacji w dazeniu do zréwnowazonego rozwoju, a jednym z
gtownych wyzwan jest spowolnienie zachodzacych zmian klimatycznych przyjednoczesnym zapewnieniu
sprawiedliwej transformaciji energetyczne;.

Eskalacja zmian klimatycznych oznacza, ze ludzkosc staje przed pilng potrzeba ograniczenia emisji CO2.
Jesliglobalne ocieplenie nie zostanie ograniczone domaksymalnie 1.5°C, zdarzenia ekstremalne, naturalne
braki rownowagi i podnoszacy sie poziom oceandow beda miaty niszczycielski wptyw na infrastrukture
i miasta, miejsca pracy, zdrowie i dobrobyt spoteczny. Konsekwencje dla srodowiska i roznorodnosci
biologicznej rowniez beda nieobliczalne i dramatyczne. Pilna potrzeba klimatyczna oznacza, ze wszystkie
firmy musza wzig¢ na siebie etyczny obowigzek znacznego ograniczenia i wyeliminowania, tam gdzie to
mozliwe, emisji dwutlenku wegla.

OW angazuje sie w osiggniecie neutralnosci weglowejw swoich dziataniach i promowanie redukcji emisji
wsrod swoich partnerow biznesowych. W catym swoim tancuchu wartosci OW bedzie stale promowac
efektywnosc energetyczng i energie odnawialne, majac na celu przyczynienie sie do nowej gospodarki i
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sposobow zycia, ktére szanujg planete i promujg dobrobyt spoteczny.

Zdaniem OW, dekarbonizacji nalezy poddac nie tylko energie elektryczng. Dzieki ciggtym innowacjom
produkcja energiielektrycznejze zrodetodnawialnych powinnawmiare mozliwosciwzrosngc, aby zastgpic
zuzycie paliw kopalnych w przemysle i transporcie. Dzieki energii elektrycznej ze zrodet odnawialnych
mozliwa bedzie produkcja zielonego wodoru i zielonego gazu tam, gdzie zapotrzebowanie na ciepto nie
moze zostac zaspokojone energig elektryczna, zapewniajac w ten sposob dekarbonizacje planety.

Musimy:

przyczyniaC¢ sie do zapewniania niedrogiej, niezawodnej i zrOwnowazonej energii, promujac
przyjecie bardziej elastycznych, czystych i wydajnych technologii produkcii;

tworzy¢ plany awaryjne i wzmacnia¢ odpornosc¢ infrastruktury na wystgpienie zdarzen
ekstremalnych;

rozwijac inteligentne zarzadzanie produkcjg i zuzyciem energii, zapewniajgc wszystkim wtgczenie
cyfrowe;

wspierac innowacje technologiczne i inwestowac w rozwigzania zwiekszajgce produkcje i zuzycie
energii odnawialnej;

przyczyniac sie dowzrostu ,swiadomosci energetycznej’, zarowno wewnetrznie, jak i zewnetrznie,
pomagajac nam, a takze catemu spoteczenstwu zyskac wieksza i wyrazniejszg zdolnos¢ do
interweniowania w sprawiedliwg i godziwg transformacje energetyczng;

promowac rozwdj srodkow publicznych majgcych na celu rozwigzanie problemu ubodstwa
energetycznego i ochrone konsumentoéw szczegolnie narazonych na niedostatek energii;
przyczyniac sie do zwiekszonego wykorzystania energii odnawialnej w transporcie i przemysle;
przyczynia¢ sie do zwiekszania swiadomosci na temat zmian klimatycznych i transformaciji
energetycznej.

Nie wolno nam:

wdraza¢ rozwigzan Ilub inwestowa¢ bez wczesniejszej analizy wptywu klimatycznego,
srodowiskowego i spotecznego oraz bez zapewnienia zgodnosci z Kodeksem Etyki i Polityki OW:;
nabywac produktow lub ustug bez oceny tancucha produkcji i dostaw oraz bez zapewnienia
poszanowania zalecanych przez OW zasad zrownowazonego rozwoju;

odchodzi¢, indywidualnie i zbiorowo, od walki o dekarbonizacje oraz o sprawiedliwg i wtgczajgca
transformacje energetyczng dla wszystkich.

PRZYKLADY

P: W komitecie zarzadzajgcym planowalismy serie spotkan roboczych, ktore obejmowatyby podroze
do réznych regiondow. Zaproponowatem(-tam), aby przynajmniej czes¢ tych wyjazddw zastgpic¢ sesjami
wideokonferencyjnymi. Czy mimo faktu, ze moja propozycja nie zostata przyjeta, postgpitem(-tam)
prawidtowo?

Jak najbardziej. Jest to dziatanie bardziej zgodne ze zobowigzaniami OW dotyczacymi redukcji emisji
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CO2, dlatego postapites(-tas) jak najbardziej wtasciwie

ODDAJEMY GLOS KAZDEMU

Menedzerowie.

Dziat ds. zrbwnowazonego rozwoju.

Dziat BHP, Dziat ds. srodowiska i jakosci.
Kanat ds. zgtaszania nieprawidtowosci OW

3.3. Rewolucja cyfrowa

Technologia jest kluczowg czescia strategii OW i ma decydujgcy wptyw na sposob, w jaki firma zarzgdza
swoimi zasobami i ogdlnie prowadzi interakcje ze swoimi interesariuszami.

Rewolucja cyfrowa jest szansg na zbudowanie lepszego spoteczenistwa w stuzbie ludzkosci, w ktorym
mozna podnosi¢ umiejetnosci i tworzy¢ bardziej zrbwnowazone rozwigzania zyciowe w codziennym
stylu zycia, zarowno w kontekscie zawodowym, jak i pod wzgledem zdrowia i dobrego samopoczucia
ogotem. Rewolucja ta niesie jednak ze sobg takze nowe zagrozenia, ktére mogag miec¢ znaczacy wptyw,
w szczegolnosci pod wzgledem gospodarczym oraz na zycie jednostek i spoteczenstwa jako catosci, a
zatem ma takze charakter etyczny.

Firma OW jest swiadoma swojej odpowiedzialnosci w tym zakresie, jednoznacznie uznajac potrzebe
zapewnienia ostroznego i etycznie zaangazowanego zarzadzania systemami informacyjnymi, na
wszystkich etapach cyklu zycia informacji, wtgczajgc w to projektowanie systemu, wyborzrodet, ekstrakcje
wiedzy, integracje i analize danych, jak rowniez rozwdj algorytmow modeli analitycznych.

Spotka jest zatem swiadoma koniecznosci prowadzenia systematycznej oceny zagrozern natury
etycznej, zwracajgc szczegolng uwage na wykorzystanie sztucznej inteligencji w jej réznorodnych
rozwigzaniach, zapewnienie jakosci swoich danych biznesowych oraz konsekwentng praktyke procedur
cyberbezpieczenstwa.

Musimy:

identyfikowac¢, ocenia¢ i dokumentowac ryzyka etyczne juz na etapie poprzedzajgcym
zaprojektowanie lub nabycie technologii, gtdwnie technologii przetomowych, takich jak sztuczna
inteligencja, robotyka i 5G;

zapewnic, aby od samego poczatku etapu projektowania systemow w procesie decyzyjnym
uwzgledniane sg kryteria etyczne, z myslg o zastosowaniu koncepcji cyfryzacji z korzysciag dla
0gotu spoteczenstwa oraz gwarantujgc proporcjonalng kontrole ludzka we wszystkich systemach
autonomicznych i krytycznych;

zapobiegac ryzyku etycznemu, jeszcze na etapie projektowania, poprzez stosowanie procesow
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zapewniania jakosci i integralnosci danych i metod, dzieki przejrzystej wiedzy i rejestrowaniu
danych oraz algorytmow;

zapewnic przejrzystosc i mozliwosc interpretacji uzyskanych wynikéw, umozliwiajac ich kontrole
i powtarzalnosc;

dazyc do bezpieczenstwa danych, systemowimodelianalitycznych, majac na uwadze potencjalne
ryzyko zwigzane z naruszeniem bezpieczenstwa, w petni przestrzegajgc polityki i standardoéw
bezpieczenstwa informacji Grupy;

monitorowac systemy w sposob ciggty, jak rowniez pod katem ich potencjalnego wptywu
etycznego;

promowac kulture odpowiedzialnosci za wptyw naszych dziatant na uzytkownikdéw i producentow
technologii, zapewniajgc niezbedne szkolenia;
zdecydowaniepromowacrozwojpracownikowwceludostosowaniasiedozmiantechnologicznych,
oferujac niezbedne szkolenia i mozliwosci zmiany kwalifikacji oraz tworzac miejsca pracy dla
wykwalifikowanych pracownikéw wrazliwych na etyczne ryzyko technologiczne;

promowac zatrudnienie naukowe, aby przyciggnac¢ osoby posiadajgce bardzo specjalistycznag
wiedze w zakresie nowych technologii, a jednoczesnie zabiegac o to, aby pozostaty one w OW.

Nie wolno nam:

zezwala¢ na rozwdj systemow lub modeli analitycznych, ktére promujg lub skutkuja
niesprawiedliwosciag lub bezprawng dyskryminacija;

ignorowac oznak skutkow etycznych powodowanych przez jakgkolwiek stosowang technologie i
lekcewazy¢ obowigzku ich natychmiastowego zgtoszenia.

PRZYKLADY

P: Zauwazytem(-tam), ze niedawno nabyty program komputerowy wydaje sie zawiera¢ systematyczne
uprzedzenia na niekorzysc ptci zenskiej, chociaz nie jestem do konca pewien/pewna. Czy powinienem/
powinnam zgtosic to podejrzenie, czy po prostu zachowac ostroznosc?

Jezeli masz watpliwosci, natychmiast je zgtos, aby mozna byto przeprowadzi¢ kompleksowa i doktadna
ocene Twoich podejrzen.

P: Naleze do grupy zadaniowej opracowujgcej aplikacje wykorzystujgca sztuczng inteligencje i uwazam,
ze ograniczenia nie sg prawidtowo stosowane w algorytmie, czyli w odniesieniu do ,wydajnosci maszyny”.
Co najmniej raz zwrdcitem(-tam) juz na to uwage grupie, ale wszyscy uwazaja, ze jestem nadgorliwy(-a).
Jestem przekonany(-a), ze nie dokonujemy wtasciwej oceny ryzyka tego projektu. Co nalezy zrobic?

Powiedz o tym kierownikowi grupy zadaniowej, a jesli Twoje watpliwosci nadal nie zostang rozpatrzone,
skorzystaj w tym celu z innych kanatéw raportowania.

ODDAJEMY GtOS KAZDEMU

Menedzerowie.
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Dziat IT.
Kanat ds. zgtaszania nieprawidtowosci OW

3.4. Przedsiebiorczos¢ i wspotpraca

Werze, wktorejtechnologiaispoteczenstwo ewoluujgwszybszym tempie nizrynek, firma OW, przewidujac
konsekwencje i mozliwosci z tego wynikajgce, zobowigzata sie do promowania innowacyjnosci,
kreatywnosci, praktyk wspotpracy, badan, rozwoju technologicznego i zarzadzania wiedza w tej dziedzinie
energii.

Jestesmy swiadkami przejscia od konkurencyjnosci skupionej na czynnikach o charakterze materialnym
do konkurencyjnosci, w ktérej nacisk ktadzie sie na nowe metody pracy, a takze coraz czesciej na sieci
przedsiebiorstw, ktdore wspodtpracujg ze sobg poprzez dynamiczne struktury o réznym czasie trwania.

W cyfrowo potgczonym swiecie ekosystemy biznesowe stajg sie wieksze i bardziej ztozone niz kiedykolwiek
wczesnie], a tworzgc wartosc, nieuchronnie generujg takze ryzyko korporacyjne wynikajgce z dziatan
stron zewnetrznych. Nalezy na nowo zdefiniowac pierwszg linie obrony, nie ograniczajac sie do barier
organizacyjnych, ale rozszerzajac jg na szerzej pojetg siec, ktora zapewnia wartos¢ dodang dla wszystkich
zainteresowanych stron.

W tym paradygmacie etyczne dziatania réznych graczy i zarzadzanie przez nich ryzykiem stajg sie
niezbedne, aby zapewnic, ze wysokie tempo transformaciji i innowaciji nie stoi w sprzecznosci z zasadami
etycznymi przyjetymi przez firme OW i kazdego z jej pracownikow.

Musimy:

upewnic sie, ze wszyscy partnerzy przestrzegajg Kodeksu Etyki OW w tych nowych ekosystemach:;
zachecac do praktyk opartych na wspotpracy, ktére majg wspdlny cel;

zachecac do otwartosci i przejrzystosci, aby moc uczyc¢ sie na btedach;

promowac¢ zrownowazone relacje, z oczekiwaniami odpowiednimi do etapu dojrzatosci
zaangazowanych podmiotow;

tworzyc¢ srodowiska testowe odpowiednie dla testowanych technologii i/lub modeli biznesowych,
aby mozliwe byto kontrolowanie powigzanego ryzyka.

Nie wolno nam:

naruszac¢ poufnosci informaciji, do ktérych mamy dostep, a w szczegolnosci unika¢ ujawniania
wtasnosci intelektualnej osdb trzecich, co mogtoby prowadzi¢ do jej zawtaszczenia przez inne
podmioty;

inwestowac we wtasnym imieniu w mozliwosci biznesowe zidentyfikowane w kontekscie spotki.
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PRZYKLADY

P: Bardzo mi sie spodobat pomyst biznesowy opracowany w ramach wewnetrznego projektu. Uwazam
go za bardzo obiecujacy. ale niestety OW nie ma zamiaru kontynuowac tego projektu. Czy moge go
kontynuowac wtasnymi srodkami poza godzinami pracy?

Nie mozesz ogotem wykorzystywac poufnych informacji biznesowych uzyskanych w zwigzku z praca
w OW do celdw osobistych. Mogg jednak istnie¢ wyjatki, ktdre nalezy omowic z personelem wyzszego
szczebla.

P: Grupa start-updw, z ktérymi zaczniemy pracowac¢ nad wspolnymi projektami, zapytata mnie, czy
mogtbym/mogtabym zorganizowac sesje, aby podzieli¢ sie najlepszymi praktykami w zakresie wdrazania
Programu Etycznego OW. Moge to zrobic?

Tak. OW ma zwyczaj informowania o swoich najlepszych praktykach, szczegdlnie w obszarze etyki,
dlatego mozesz dzieli¢ sie nimi z organizacjami, ktore bedg teraz czescig naszego ekosystemu.

ODDAJEMY GLOS KAZDEMU

-Menedzerowie.
-Kanat ds. zgtaszania nieprawidtowosci OW

4.1. Ochrona danych osobowych i prywatnosé¢
Prywatnosc jest podstawowym prawem.

W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych, osoby, ktérych te dane dotyczg, dysponujg szeregiem
srodkow ostroznosci, ktdre skutecznie pozwolg zachowac ich prywatnosc i ochrone.

OW gromadzi, przetwarza i przechowuje dane osobowe w zakresie niezbednym do realizacji swoich
celow.

OW posiada zasady i procedury, ktore zapewniajg prywatnosc, bezpieczenstwo i ochrone danych
osobowych wszystkich swoich pracownikéw, dostawcow i innych podwykonawcow, klientow i ogdlnie
interesariuszy. Dostawcy uprawnieni do dziatania w imieniu OW muszg takze przedstawi¢ gwarancje
przestrzegania wymogow ochrony prywatnosci i danych osobowych.

Musimy:

dostosowac przetwarzanie danych osobowych do nalezycie uzasadnionych celdéw i zapewnic, ze
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dostep do danych odbywa sie na zasadzie .need-to-know" (tylko te dane, ktére sg niezbedne).
szanowac prawa 0sob, ktorych dane dotycza, i dbac o niezwtoczna realizacje otrzymanych zadar;
przekazywac osobom, ktérych dane dotyczg, wszelkie istotne informacje na temat prowadzonego
przetwarzania danych, w szczegolnosci o celach, w jakich dane beda wykorzystywane;
zapewnic bezpieczenstwo przetwarzania i przechowywania danych, stosujgc odpowiednie srodki
techniczne i organizacyjne;

niezwtocznie i odpowiednio reagowac w przypadku naruszenia prywatnosci i ochrony danych:;
zapewnic¢, ze dostawcy, ustugodawecy, kontrahenci i partnerzy biznesowi, ktorzy przetwarzaja
dane osobowe wimieniu OW, przestrzegajg zasad bezpieczenstwa i ochrony danych osobowych.

Nie wolno nam:

wykorzystywac danych osobowych w nieuzasadniony sposdéb;

udostepniac danych osobowych stronom trzecim bez wyraznej zgody osoby, ktdrej dane dotycza;
przesyta¢ danych osobowych poza kraj pochodzenia bez uprzedniej konsultacji z dziatem OW,
ktory zarzadza ochrong danych osobowych;

gromadzi¢ i przetwarzac¢ wrazliwych danych osobowych, takich jak stan zdrowia, orientacja
seksualna, poglady polityczne, religia i pochodzenie rasowe, poza sytuacjami przewidzianymi
przez prawo lub bez wyraznej, dobrowolnej, sSwiadomej i jednoznacznej zgody osoby, ktérej dane
dotycza;

przechowywac danych osobowych podmiotéw dtuzej, niz jest to absolutnie konieczne.

PRZYKLADY

P: Wiem, ze jeden z naszych partnerow pilnie potrzebuje zatrudni¢ ksiegowego i ze jedna z naszych
lokalnych spotek korzysta z ustug firmy ksiegowej, ktora idealnie pasuje do zamierzonego profilu. Czy
moge przekazac jej dane temu partnerowi?

Nie. Dane osobowe, do ktorych mamy dostep. nie mogag by¢ przetwarzane w innym celu niz ten, dla
ktérego zostaty uzyskane, chyba ze dysponujemy wyrazng zgoda osoby, ktorej dane dotycza, lub inng
odpowiednig podstawg prawna.

P: Przygotowuje kampanie dla naszych pracownikow, ktora obejmuje darmowe upominki na wtasny
uzytek i mysle, ze idealnym rozwigzaniem bytoby automatyczne ich wybieranie na podstawie profili i
danych osobowych. Moge to zrobic¢?

Nie. Profilowanie i zautomatyzowane podejmowanie indywidualnych decyzji mozliwe jest wytacznie w
przypadku uzyskania wyraznej zgody osoby, ktérej dane dotycza, lub w oparciu o podstawe prawng.

P: Chce wysta¢ prezent urodzinowy jako niespodzianke do domu kolegi. Poprositem(-tam) Dziat
Personalny o podanie jego adresu — powiedziano mi, ze nie moga tego zrobic, poniewaz ,naruszatoby to
prawo mojego kolegi do prywatnosci”. Czy maja racje”?

Tak, poniewaz musimy przestrzegac prawa pracownika do ochrony i prywatnosci danych osobowych
- nie jest dozwolone ich ujawnianie w innym celu niz ten, dla ktdrego zostaty pierwotnie uzyskane.
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ODDAJEMY GLOS KAZDEMU

Menedzerowie.
Dziat prawny.
Kanat ds. zgtaszania nieprawidtowosci OW

4.2. Wykorzystanie informacji firmy

Informacja jest podstawowym zasobem przedsiebiorstwa, dlatego wtasciwe i odpowiedzialne
zarzadzanie nig jest niezbedne nie tylko dla generowania wiekszej przewagi nad konkurencjg w zakresie
innowacyjnosci, wizerunku instytucjonalnego i konkurencyjnosci w catym tancuchu wartosci, ale takze
dla ograniczenia ryzyka jej niewtasciwego wykorzystania — zamierzonego lub nie.

Informacja jest istotng czescig zasobdow OW, dlatego staramy sie zapewnic¢ nie tylko jej poufnosc,
zabezpieczajac jg przed ujawnieniem osobom nieupowaznionym, ale takze jej integralnosc, chroniac ja
przed nieuprawniong zmiang, oraz jej dostepnosc zawsze i wszedzie, gdzie jest to niezbedne.

W nieustannie potgczonym swiecie, gdzie coraz czesciej korzystamy z sieci spotecznosciowych, wszelkie
nieprawidtowe, nieodpowiednie lub btednie przedstawione informacje moga prowadzi¢ do utraty
wartosci i mie¢ powazne negatywne konsekwencje dla wizerunku kazdej firmy. W OW fakt ten nabiera
wiekszego wymiaru, gdyz odpowiada za zarzgdzanie i ochrone krytycznej infrastruktury energetyczne;.

OW posiada zasady i procedury, ktore pozwalajg na odpowiednig ochrone i zarzgdzanie informacjami

Musimy:

zawsze zachowywac poufnosc informaciji uprzywilejowanych, poufnych iwrazliwych, przekazujac
je wytacznie osobom, ktdre sg do tego uprawnione;

llekro¢ powzielismy wiedze o faktach mogacych miec istotny wptyw na ceny akcji akcjonariuszy
OW oraz do czasu ich oficjalnego ujawnienia: i) zachowac te informacje w tajemnicy; oraz ii)
nie przeprowadzac¢ transakcji z wykorzystaniem papierow wartosciowych akcjonariuszy OW,
partnerow strategicznych lub spotek uczestniczacych w transakcjach lub relacjach z OW lub
instrumentach finansowych z nimi zwigzanych.

wykorzystywac informacje, do ktérych mamy dostep, wytagcznie w celu, dla ktérego zostaty
uzyskane, z poszanowaniem interesow spotki i 0sob trzecich;

zapewni¢ integralnos¢ informacji, chronigc je przed nieuzasadnionymi zmianami we
wprowadzaniu, przetwarzaniu i wyniku, ktére mogg prowadzi¢ do utraty ich doktadnosci i/lub
spojnosci;

zapewnic dostepnosc informacii. aby mozna byto z nich korzystac¢ w razie potrzeby:

zapewnic¢ rozwoj odpowiednich technicznych i organizacyjnych mechanizmow bezpieczenstwa,
majacych na celu nalezyte zabezpieczenie poufnosci informacii;
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chroni¢ informacje poufne, promujac polityke .czystego biurka”;
aktualizowac, zgodnie z wewnetrzna polityka, hasta dostepu do systemow komputerowych.

Nie wolno nam:

po odejsciu z OW przechowywac i/lub ujawnia¢ jakichkolwiek informacji wewnetrznych
dotyczacych dziatalnosci, badan i rozwoju, klientdw, stron powigzanych i pracownikow;
wykorzystywa¢ wewnetrznych informacji spotki i/lub informacji uzyskanych od innych
zainteresowanych stron dla korzysci osobistych lub oséb trzecich;

omawiac lub wykorzystywac w pracy poufnych informacji w miejscu publicznym lub nawet
prywatnym, gdzie ich prywatnos¢ moze zostac naruszona.

PRZYKLADY

P: Zaproponowano mi prowadzenie wyktadow na uniwersytecie — mysle, ze dla moich studentéow

interesujaca bytaby mozliwosc analizy strategii rozwoju OW. Czy moge omowic to na zajeciach?
Strategia rozwoju jest podstawowg czescig globalnej strategii firmy, ktora jest atutem i przewaga

konkurencyjng OW. Tym samym nie moze byc¢ prezentowana publicznie bez uprzedniej zgody.

P: Dowiedziatem(-tam) sie dzisiaj podstuchujgc rozmowe dwodch dyrektoréw, ze istnieje duze
prawdopodobienstwo, iz duzy kontrakt wkrétce dobiegnie konca. Nie zostanie chyba przedtuzony. Czy
moge zamiesci¢ na moim profilu LinkedIn informacje, ze by¢ moze wkrétce bede mdgt/mogta podjac
nowe wyzwanie zawodowe, poniewaz projekt, nad ktérym pracuje, moze zosta¢ anulowany?

Jako pracownik masz obowigzek zachowac lojalnos¢ wobec OW i nie ujawniac informacji dotyczacych
Twojej organizacji, metod produkciji lub dziatalnosci. Dlatego nawet jesli sie obawiasz, nie mozesz nikomu
mowi¢ o mozliwosci anulowania projektu, nad ktérym pracujesz, chocby dlatego, ze jest to sprawa poufna,
ktdra nie zostata jeszcze ujawniona publicznie.

ODDAJEMY GtOS KAZDEMU

Menedzerowie.
Kanat ds. zgtaszania nieprawidtowosci OW

4.3 Konflikt interesow

Konflikt intereséw to okolicznos¢ iflub fakt, w ktérym nasze osobiste interesy (zwigzane z rodzing
lub znajomymi) moga mie¢ wptyw na podejmowanie przez nas decyzji, zgodnie z interesami OW, lub
kolidowac z naszymi obowigzkami jako pracownikéw lub partneréw.

Jakikolwiek konflikt intereséw moze zaszkodzi¢ reputacji zaangazowanej firmy, pracownika lub partnerow.
Podstawowg zasadg firmy OW jest przejrzystos¢. Oznacza to rozpoznawanie i ujawnianie wszystkich
sytuaciji, ktére tworza lub wydaja sie tworzy¢ konflikt intereséw pomiedzy naszymi osobistymi interesami
i interesami OW.
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OW zobowigzuje sie do opracowania i stosowania wewnetrznych zasad majacych na celu zapobieganie
konfliktom intereséw oraz zapewnienia mechanizmow zapobiegajacych im w transakcjach, w ktorych
uczestniczy.

OW posiada zasadyiproceduryzapewniajgce bezstronnosc i uczciwosc wswoich dziataniach i procesach
decyzyjnych, w sytuacjach potencjalnego konfliktu interesow z udziatem firmy, jej pracownikow lub
partnerow.

Musimy:

zawsze postepowac tak, aby zwigzane z nami interesy osobiste, rodzinne lub stron trzecich nie
przewazaty nad interesami OW i interesariuszy:

komunikowac sie z bezposrednimi przetozonymi i wycofac sie lub zachecac¢ do wycofania sie z
odpowiednich procesow decyzyjnych we wszystkich sytuacjach, ktore moga powodowac konflikt
pomiedzy interesami osobistymia obowigzkiem lojalnosciwobec firmy, takich jak: relacje rodzinne
lub réwnowazne w bezposrednie] zaleznosci hierarchicznej lub funkcjonalnej; prowadzenie
zewnetrznej dziatalnosci zawodowej, ktéra koliduje z naszymi obowigzkami lub dziatalnoscia
firmy; posiadanie stanowisk prawnych, kapitatowych lub rodzinnych, ktére moga kolidowac z
interesami spotki lub podejmowang dziatalnoscia.

pamietac, ze istniejg ograniczenia w transakcjach towarow i zlecaniu ustug przez OW podmiotom
powigzanym, w zwigzku z czym jestesmy zobowigzani do przestrzegania obowigzujgcych zasad
wewnetrznych;

jezeli jest to objete Regulaminem dotyczgacym konfliktu intereséw OW i transakcjami z udziatem
stron powigzanych z OW - zapoznac¢ sie z procedurami zapobiegania, identyfikowania i
rozwigzywania odpowiednich konfliktow interesow, szczegdlnie w sprawach o istotnym znaczeniu
pomiedzy powigzanymi stronami.

Nie wolno nam:

wykorzystywac informacji, do ktérych mamy dostep ze wzgledu na nasze zatrudnienie w OW, w
sytuacjach przynoszacych nam korzysc, w celu uzyskania korzysci osobistych oraz dla rodziny lub
przyjaciot;

prowadzi¢ prywatnej dziatalnosci zawodowej w godzinach pracy:;

angazowac sie w zewnetrzna dziatalnos¢ zawodowa, za wynagrodzeniem lub bez wynagrodzenia,
ktora utrudnia realizacje naszych obowigzkéw zawodowych lub dziatalnosci lub interesow OW:;
angazowac firmy w naszg osobistg dziatalnos¢ ani naktaniaC jej do zajmowania stanowiska
politycznego badz religijnego.

PRZYKLADY

P: Dostawca, ktory jest rowniez cztonkiem mojej rodziny, sktada oferte przetargowg na dostawe sprzetu
dla OW, a ja biore udziat w procesie udzielania zamowienia. Dostawca ten jest kandydatem o dobrej
pozycji w przetargu i ma duze szanse na wygranie. Co nalezy zrobic?
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Musisz natychmiast zgtosi¢ sytuacje swojemu przetozonemu. Wigze sie to z konfliktem interesow,
dlatego konieczne bedzie wycofanie sie z procesu analizy i podejmowania decyzji w ramach tego
przetargu.

P: Roéwnolegle z zatrudnieniem w OW pracuje w firmie zajmujacej sie sprzedazg katalogowa. Czy moge
pokazac katalog i sprzedawac w firmie”?

Nie, to dziatanie jest niedozwolone. Zaden pracownik OW nie moze w godzinach pracy wykonywad
prywatnych czynnosci zawodowych.

P: Biore udziat w procesie rekrutacyjnym, w ktérym bierze udziat osoba, ktorej profil wydaje sie najbardziej
odpowiedni nawolne stanowisko. Tak sie sktada, ze to moja przyjacidtka. Chciat(a)bym wyrazi¢ pozytywna
opinig, ale obawiam sie, ze stanowi to konflikt interesow lub moze sprawiac takie wrazenie. Czy konflikt
interesow dotyczy tylko rodziny, czy obejmuje rowniez takie sytuacije?

Konflikt interesdw moze wynikac z pokrewienstwa lub relacji z przyjaciotmi, dlatego w takim przypadku
musisz poinformowac swojego przetozonego i dyrektora dziatu o swoich osobistych relacjach. Mozesz
podzieli¢ sie swojg pozytywna opinig z odpowiedzialnym menedzerem ds. rekrutacji, ale powstrzymaj sie
od udziatu w procesie decyzyjnym.

P: M¢j szwagier jest menedzerem dostawcy dla firmy OW i chce, abym interweniowat(a) wewnetrznie w
celu rozwigzania sporu, jaki z nami prowadzi. Mowi, ze jest zmeczony probami rozwigzywania problemu
przez telefon i jest przekonany, ze ma racje. Czy nalezy interweniowac?

Nie. Aby pomdc szwagrowi, mozesz sprobowac zidentyfikowac problem wewnetrznie, ale nie mozesz
promowac jego rozwigzania ani prosic, aby zostato to przeprowadzone w sposob, ktory bezpodstawnie
przyniesie korzysc cztonkowi Twojej rodziny.

ODDAJEMY GLOS KAZDEMU

Menedzerowie.
Kanat ds. zgtaszania nieprawidtowosci OW

4.4 Korupcja i przekupstwo

Nielegalne dziatania, takie jak korupcja, handel wptywami, pranie pieniedzy lub finansowanie terroryzmu,
zagrazajg pokojowi, bezpieczenstwu i dobrostanowi obywateli, a takze stabilnosci rynkow. Praktyki te
podwazajg rowniez demokracje i praworzadnosc, skutkujac niewtasciwym wykorzystaniem zasobow
niezbednych do wzrostu i rozwoju spoteczenstwa oraz niestabilnoscia, brakiem bezpieczenstwa i utratg
zaufania wsrod obywateli. Dlatego tez w ramach zerowej tolerancji zapobieganie korupcji i przekupstwu
oraz ich zwalczanie jest szeroko i coraz czesciej stosowane na poziomie globalnym, a mianowicie poprzez
rozpowszechnianie prawodawstwa i promowanie wspotpracy miedzy podmiotami prywatnymiawtadzami
publicznymi.

OW zabrania korupcji i przekupstwa, w formie aktywnej lub biernej, poprzez dziatania lub zaniechania
lub poprzez tworzenie i/lub utrzymywanie sytuacji faworyzowania drogg gratyfikacji lub innych
nieprawidtowosci.
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OW stosuje srodki majgce na celu zapobieganie, wykrywanie, korygowanie i kontrole wszelkich form
korupcji i przekupstwa.

Musimy:

przestrzega¢ polityki OW o przeciwdziataniu przekupstwu oraz dotyczacej goscinnosci i
prezentow, przewidujac i wyjasniajgc sytuacje, ktére moga stanowic lub by¢ postrzegane jako
korupcija lub przekupstwo;

przestrzega¢ w relacjach z pracownikami i osobami odpowiedzialnymi za podmioty publiczne
obowigzku zwolnienia, ktoremu podlegaja, unikajgc wszelkich dziatan, ktore bezposrednio
lub posrednio miatyby oszukarniczy. przymusowy, manipulacyjny lub zwodniczy wptyw oraz
powstrzymywac sie od udzielania im lub obiecywania jakiejkolwiek nienaleznej korzysci:
komunikowac, szanowac i egzekwowac wewnetrzne zasady dotyczace utatwiania ptatnosci,
datkow na cele polityczne, darowizn i sponsoringu;

przestrzega¢ wewnetrznych zasad dotyczacych nalezytej starannosci przy identyfikacji i analizie
uczciwosci (Integrity Due Diligence) osdb trzecich przed nawigzaniem relacji biznesowych,
zapewniajac przyjecie zaplanowanych i majgcych zastosowanie mechanizmdw ograniczania
ryzyka;

zgtaszac¢ odpowiednimi kanatami wszelkie niepokojace sytuacje lub dziatania, ktére moga byc
powigzane z potencjalnym aktem korupcji, przekupstwa i/lub innymi czynami niezgodnymi z
prawem.

Nie wolno nam:

przyjmowac lub oferowac prezentow, pobytéw w hotelach lub innych gratyfikacji, nawet jesli maja
one forme preferencyjnego traktowania klientow, dostawcow, wtadz rzgdowych lub jakiejkolwiek
innej osoby lub podmiotu zwigzanego z dziatalnoscig spotki, co moze skutkowac pewnym
rodzajem nienaleznych zyskow lub korzysci osobistych korzysc dla spotki lub osob trzecich;
przyjmowac lub oferowac jakiejkolwiek korzysci kapitatowej lub jej obietnicy w zamian za
jakiekolwiek dziatanie lub zaniechanie sprzeczne z petnionymi funkcjami i/lub gdy takie korzysci
nie sg nalezne.

wptacac datkdw pienieznych lub innych na rzecz partii politycznych w imieniu firmy.

PRZYKLADY

P: Inspektor podmiotu publicznego odpowiedzialny za wydanie licencji dla lagdowej farmy wiatrowe],
ktorej rozwojem zarzadzam, wyrazit pewne obawy dotyczgce bezpieczenstwa. Dlatego tez, aby przyznac
koncesje na prowadzenie dziatalnosci, oswiadczyt, ze konieczne bedzie przeprowadzenie dodatkowych
testow bezpieczenstwa, ktére moga zajac kilka tygodni, chyba ze zaptacimy im ,optate awaryjng” w celu
nadania priorytetu tym dodatkowym testom. Pierwotnie zaplanowane terminy uruchomienia instalacji
zostaty juz przekroczone, a to dodatkowe opdznienie moze jeszcze bardziej zagrozi¢ osiggnieciu moich
celow. Czy moge dokonac wptaty i uznac jg za wydatek zwigzany z licencjonowaniem instalacji?

Nie. Taka ptatnosc, dokonana bezposrednio narzeczinspektora, moze zosta¢ uznana za forme korupcjii
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przekupstwa majacg na celu przezwyciezenie wszelkich ograniczen w procesie wydawania licencji. Nalezy
sprawdzi¢ w organie wydajgcym zezwolenia, czy istnieje jakakolwiek procedura umozliwiajgca zajecie sie
pilnymi sytuacjami, zapewniajgc, ze wszystkie niezbedne testy bezpieczenstwa zostang przeprowadzone
tak szybko, jak to mozliwe, i ze wszystkie wydatki licencyjne sa nalezycie poparte dokumentami.

P: Dostawca chce zaoferowa¢ mi wyjazd na finaty mistrzostw sportowych. Dostawca ten chce zostac
zwyciezcg przetargu otwartego przez OW. Czy moge to zaakceptowac?

O: Nie. Zabronione jest akceptowanie propozyciji, ktorej celem jest celowe naktonienie lub nagrodzenie
podjecia konkretnej decyzji przez odbiorce. W przypadkach, gdy intencja oferenta nie jest jasna, nalezy
zgtosic sytuacje swojemu przetozonemul.

ODDAJEMY GLOS KAZDEMU

Menedzerowie.
Kanat ds. zgtaszania nieprawidtowosci OW

4.5 Przeciwdziatanie praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu

Firma OW kieruje sie wysokimi standardami etycznymi, uczciwoscig biznesowg oraz scistym
poszanowaniem i przestrzeganiem obowigzujgcych przepisow i regulacji dotyczacych zapobiegania
praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu. W zwigzku z tym OW przyjmuje wszystkie niezbedne
procedury, aby poznac¢ tozsamosc¢ odpowiednich kontrahentow transakcji, ktore zamierza podjac.
i finalizuje te transakcje dopiero po upewnieniu sie o legalnym pochodzeniu srodkoéw obstugiwanych
przez kontrahenta.

OW posiada zestaw zasad i procedur, w tym srodki majgce na celu reagowanie na obowigzki prawne i
wymagania zwigzane z tymi kwestiami, takie jak procedury Due Diligence (DD) i Know Your Customer
(KYC). Takie zasady i procedury ustanawiaja konkretne srodki, ktére nalezy przyjac, aby spetni¢ wszystkie
obowiazki prawne i regulacyjne OW, biorgc pod uwage rézne cechy roznych obszaréow biznesowych oraz
potencjalne ryzyko prania pieniedzy i finansowania terroryzmu.

Pracownicy OW dbajg o jak najscislejsze przestrzeganie zardwno przepisow prawnych majgcych
zastosowanie do naszej dziatalnosci, jak i wewnetrznych procedur, ktdre zostaty okreslone w tym zakresie,
a takze przechodzg szkolenia, aby jak najlepiej wykonywac swoje istotne funkcje w tym obszarze.

Musimy:

zgtaszacwszystkie podejrzanei/lubwatpliwe sytuacje tak szybko, jaktomozliwe, za posrednictwem
przewidzianych do tego kanatow wewnetrznych i zachowywac ich scistg poufnosc;
identyfikowac¢/pozna¢ naszych kontrahentéw, w tym ich aktualnych wiascicieli, przed
rozpoczeciem jakiejkolwiek dziatalnosci lub transakcji, aby mie¢ pewnosc, ze wspotpracujemy z
legalnymi kontrahentami i ze ich fundusze nie pochodzg z dziatalnosci przestepczej;

w odpowiednich odstepach czasu przegladac elementy identyfikacyjne kontrahenta i upewnic
sie, ze zaangazowane srodki nadal majg legalne pochodzenie;
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otrzymywac i dokonywac ptatnosci wytgcznie na rzecz i od podmiotow, ktére wczesniej podlegaty
wewnetrznym procedurom Due Diligence (DD) i Know Your Customer (KYC) i z ktorymi zawarlismy
nalezycie autoryzowane umowy, zgodnie z warunkami odpowiednich procedur wewnetrznych.

Nie wolno nam:

nawigzywac relacji biznesowej lub przeprowadza¢ dowolnej transakcji, jesli kontrahent jest
podejrzany o udziat w praktykach zwigzanych z praniem pieniedzy lub finansowaniem terroryzmu:;
akceptowac ptatnosci gotéwkowych. Jezeli jednak nie ma innej mozliwosci, zawsze bedziemy
musieli przestrzegac¢ prawnie dozwolonej kwoty maksymalnej i powinnismy najpierw uzyskac
niezbedne zezwolenia wewnetrzne, aby sie tego podjac.

dokonywac ptatnosci bez odpowiednich zezwolen i bez wczesniejszej wiedzy o kontrahencie i
powigzanych transakcjach.

PRZYKLADY

P: Kontrahent spieszy sie z zamknieciem kontraktu. Chodzi o olbrzymi zwrot z inwestycji — czy moge
,utatwic¢” ten proces?

Nie. Kazda umowa musi zostac zweryfikowana zgodnie z ustalonymiwewnetrznie proceduramiizawsze
spetniac wszystkie wczesniej ustalone kroki. Kazda zmiana w procesie przektada sie na nieprzestrzeganie
wewnetrznych przepiséw z mozliwymi konsekwencjami dla pracownika i/lub pracownikdéw, ktérzy sie
tego podejmuja, co moze mie¢ rowniez negatywne skutki dla samej firmy OW, zarowno pod wzgledem
administracyjnym, jak i reputacii.

P: Zidentyfikowatem(-tam) mozliwos¢ biznesowg o poziomie rentownosci znacznie wyzszym niz
normalnie. Czy nalezy to zgtosic?

Tak. Kazda transakcja biznesowa o poziomie rentownosci znacznie powyzej sredniej musi zostac
rygorystycznie sprawdzona, zgodnie ze wszystkimi opracowanymiw tym celu wewnetrznymi procedurami.

ODDAJEMY GtOS KAZDEMU

Menedzerowie.
Kanat ds. zgtaszania nieprawidtowosci OW

4.6 Wykorzystanie zasobéw

Powierzony nam majatek materialny i niematerialny firm lub osdb trzecich obejmuje liczne i réznorodne
zasoby udostepniane pracownikom w celu wykonywania codziennej pracy.

Mamy obowigzek chroni¢ i odpowiedzialnie wykorzystywac zasoby, w tym wtasnos¢ intelektualng i nasz
wtasny czas, majac swiadomosc, ze niewtasciwie wykorzystane lub zmarnowane, negatywnie wptywajg
na nasze indywidualne i zbiorowe wyniki, a tym samym na wartosc firmy.
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Firma OW posiada zasady i procedury zapewniajgce zarzadzanie wtasnymi zasobami oraz powierzonym
jej mieniem 0sob trzecich, w celu ochrony ich wartosci.

Musimy:

czuwac¢ nad powierzonym nam majgtkiem materialnym lub niematerialnym OW lub osdéb
trzecich, w tym systemami komputerowymi oraz wtasnoscig intelektualng i przemystowa, nawet
jesli sg przez nas wytworzone, wykorzystujac je wytacznie przy realizacji proceséw biznesowych i
zapewniajac ich efektywne wykorzystanie;

korzysta¢ z wszelkich zasobdw komputerowych (sprzetu, oprogramowania, systemow aplikaciji,
poczty elektronicznej, Internetu i sieci LAN), ktére sg zgodne z wewnetrznymi przepisami OW;
szanowac¢ wynalazki, tworczosc intelektualng, modele i wzory przemystowe opracowane dla
spotki i bedace wytaczng wtasnoscig OW.

Nie wolno nam:

korzystaC z zasobow firmy do celéw osobistych. Ograniczony zakres korzystania z narzedzi
komunikacyjnych (e-mail, telefon, Internet) moze by¢ dopuszczalny, o ile nie koliduje to z naszymi
obowigzkami stuzbowymi.

korzystac¢ z mienia osdb trzecich (dostawcodw, partnerdéw itp.) bez wyraznej zgody ich wtasciciela;
wykorzystywac do celdw prywatnych lub udostepniac stronom trzecim technologii, metodologii,
know-how i innych informacji bedacych wtasnoscig firmy OW, jej klientow lub dostawcow lub
przez nig zarzadzanych;

udostepniac oprogramowania lub innych tresci, ktére moga spowodowac szkody dla zasobdw
firmy lub osdéb trzecich;

sprzedawac lub przekazywac zasobow firmy OW bez odpowiedniego zezwolenia.

PRZYKLADY

P: Czy moge przyniesc¢ do domu sprzet firmowy, ktoérego nikt juz nie uzywa i z ktérego moge korzystac w
domu?

Nie. Nawet jesli takie mienie nie jest juz wykorzystywane, nie nalezy go nikomu udostepniac¢ bez
odpowiedniego zezwolenia. Wszystkie towary stanowig majatek firmy, niezaleznie od ich aktualnego
przeznaczenia.

P: Nieumysinie zniszczytem(-tam) komplet dokumentdéw i w obawie przed tym, co moze mi sie przydarzyc,

zdecydowatem(-tam) sie nikomu nic nie méwic. Teraz moj menedzer prosi mnie o te dokumenty, twierdzac,

ze powinny zostac przestane do OW, ale nie ma zadnej wzmianki o ich otrzymaniu. Co nalezy zrobic?
Powiedz prawde i zgtos fakty dotyczgce tego, co sie wydarzyto.

ODDAJEMY GLOS KAZDEMU
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Menedzerowie.
Kanat ds. zgtaszania nieprawidtowosci OW

4.7 Prezenty i rozrywka

Praktyka oferowania prezentow, goscinnosci i uprzejmosci, a takze uzasadnionych wydatkow spotki,
stanowi wazng i normalng czes¢ tworzenia i utrzymywania relacji biznesowych. Mozna je jednak
zastosowac do ukrycia zachowan o charakterze korupcyjnym i przekupstwa, dlatego wymiana ,czegos
wartosciowego” powinna zawsze odbywac sie z umiarem, proporcjonalnie do kontekstu prowadzone;
dziatalnosci i zgodnie nie tylko z wewnetrznymi zasadami i procedurami, ale takze z zasadami organizacji
kontrahenta i lokalnymi wymogami prawnymi.

Ostateczna praktyka ofert musi by¢ przejrzysta, zgodna z lokalng kultura, uzasadniona w kontekscie
zawodowej uprzejmosci i wspierana przez obieg informaciji, ktére przekazujg przetozonym wtadze
decyzyjng w sprawie tej praktyki. W OW nie oferujemy ani nie otrzymujemy prezentow, ktére moga
generowac niewtasciwe wyobrazenie o decyzjach biznesowych lub nienaleznych korzysciach.

OW posiada srodki umozliwiajace wykrywanie, korygowanie i kontrolowanie dziatan zwigzanych z tego
typu prezentami i/lub wydatkami na rozrywke.

Musimy:

informowac, przestrzegac i egzekwowac wewnetrzne zasady dotyczace prezentow, positkow i
rozrywek, podrozy i zakwaterowania;

rejestrowac w istniejgcych w tym celu mechanizmach wszystkie ztozone i otrzymane wyjatkowe
oferty oraz te, ktore przekraczajg przepisowa wartosc i/lub okres;

zgtaszaC¢ w odpowiednich kanatach wszelkie kwestie niepokojgce lub dziatania, ktére moga
wigzac sie z potencjalng nieuzasadniong wymiang ,czegokolwiek wartosciowego”;

postepowac tak, aby zewnetrzne postrzeganie naszego zachowania w tym obszarze byto zawsze
jednoznaczne w odniesieniu do naszej uczciwosci.

Nie wolno nam:

przyjmowac lub oferowac prezentow, pobytow w hotelach lub innych gratyfikacji, nawet jesli maja
one forme preferencyjnego traktowania klientow, dostawcow, wtadz rzgdowych lub jakiejkolwiek
innej osoby lub podmiotu zwigzanego z dziatalnoscig spotki, co moze skutkowac uzyskaniem
pewnej nieuzasadnionej korzysci osobistej lub dla 0sdb trzecich;

przyjmowac lub oferowac jakiejkolwiek korzysci kapitatowej lub jej obietnicy w zamian za
jakiekolwiek dziatanie lub zaniechanie sprzeczne z petnionymi funkcjami i/lub gdy takie korzysci
nie sg nalezne.

PRZYKLADY



oW

OCEAN WINDS

P: Dostawca wystat mi zaproszenie do strefy prywatnej (,VIP") wydarzenia, ktére nie jest ogdlnodostepne.
Czy moge przyjac to zaproszenie, jako ze nie ma ono wyraznie okreslonej wartosci?

Te sytuacje nalezy zgtosi¢ swojemu bezposredniemu przetozonemu. Jest to oferta, ktéra generuje
pewna wartosc. Konsekwencje przyjecia tej propozycji nalezy omowic¢ w kontekscie zasad OW.

P: Zamierzamy sfinalizowac¢ nowa umowe z klientem zagranicznym. Ta transakcja jest wazna dla realizacji
celdw mojego dziatu. Menedzer klienta jest teraz w naszym miescie, wiec pomyslatem(-tam), ze dobrym
pomystem bedzie zaproponowanie mu weekendowej wycieczki w ramach uprzejmosci. Moge to zrobic?

Nie. Oferty kierowane do klientéw musza by¢ uzasadnione; nigdy nie moga miec¢ miejsca w okresach
poprzedzajagcych podjecie decyzji, poniewaz mogg zostac powigzane z praktykami przekupstwa.
Integralnosc¢ procesow umownych i wizerunek OW na rynku sg wazniejsze niz jakikolwiek nowy kontrakt.

P: W ramach swoich obowigzkéw organizuje spotkania, imprezy i wycieczki. Jeden z hoteli, z ktorymi
zwykle wspotpracujemy.zaproponowat mi weekendowy pobyt, aby moi rodzice mogli Swietowac rocznice
slubu. Czy moge przyjac taka oferte?

Nie. Nawet jesli korzysc dotyczy rodziny, przyjecie tej propozycji utrudnitoby zachowanie bezstronnosci
przy organizacji przysztych rezerwacji OW. Nalezy grzecznie odmowic i wyjasnic swojg decyzje.

ODDAJEMY GLOS KAZDEMU

Menedzerowie.
Kanat ds. zgtaszania nieprawidtowosci OW

A. INSTRUMENTY ORGANIZACYJNE | ZARZADZANIE ETYKAW OW

Kodeks Etyczny stanowi rdzen polityki etyki biznesowej OW.

Skuteczne wdrozenie niniejszego Kodeksu wymaga stosowania zestawu instrumentow organizacyjnych,
za pomocg ktorych kierownictwo OW wspotpracuje ze wszystkimi zainteresowanymi stronami, aby
osiggnac pozadane cele w zakresie etyki, przy wsparciu gtownego specjalisty ds. etyki i zgodnosci OW
-(OW CECQ). Dziatania te nadzoruje Zarzad OW przy wsparciu Organu Koordynujgcego ds. Etyki i
Zgodnosci OW (OW ECCB).

Gtéwne instrumenty, o ktorych mowa i ktdre zostaty zdefiniowane i ustanowione w spotce, mozna
podsumowac w nastepujacy sposob:

Formalne kluczowe elementy organizacyjne.
Kanaty kontaktowe w przypadku rzekomo etycznych kwestii.
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A.1 FORMALNE KLUCZOWE ELEMENTY ORGANIZACYJNE

Formalne kluczowe elementy organizacyjne w kontekscie etyki w OW i odpowiadajgce im obowiazki sg
nastepujace: :

A.1.1 Rada Dyrektoréw (BoD), ktérej obowigzki w zakresie etyki sg zgodne z Regulaminem wewnetrznym:

(a) zatwierdzenie Kodeksu Etycznego i wszystkich jego zmian zaproponowanych przez OW
CECQO;

(b) nadzdér nad etykg i zgodnoscig oraz monitorowanie poszanowania indywidualnych i
zbiorowych wartosci lezacych u podstaw dziatart OW oraz zasad postepowania, ktérych powinien
przestrzegac kazdy pracownik;

(c) nominowanie OW CECO.

A.1.2 Organ Koordynujacy ds. Etyki i Zgodnosci (ECCB), komitet, ktérego celem jest umozliwianie
nadzoru Zarzadu OW i nadzorowania programu etyki i zgodnosci OW; ma on w tym zakresie nastepujace
obowigzki:

(a) zapewnienie, ze istniejg odpowiednie procesy, zasady i procedury oceny ryzyka zwigzanego
z etykg i zgodnosciag;

(b) zapewnienie,zeistniejg odpowiednie procesy, zasadyiproceduryzapobiegawcze dotyczace
etyki i zgodnosci oraz ze zostaty one wdrozone;

(c) zapewnienie odpowiedniego szkolenia w zakresie etyki i zgodnosci;

(d) zapewnienie, abyzgtoszenia dotyczace incydentdéw etycznych byty odbierane i odpowiednio
rozpatrywane;

(e) zapewnienie adekwatnosci i bezpieczenstwa procedur sygnalizowania nieprawidtowosci w
zakresie otrzymywania i rozpatrywania ostrzezen dotyczacych etyki i zgodnosci;

(f)  zapewnienie przeprowadzenia niezbednych dziatari kontrolnych wzakresie etykii zgodnosci:
(g) zapewnienie, ze projekt i tres¢ programu etyki i zgodnosci spétki odpowiednio opiera sie
na wiedzy specjalistycznej, praktykach, procesach, zasadach i procedurach dotyczacych etyki i
zgodnosci jej dwoch akcjonariuszy.

Sktad ECCB jest publikowany na stronie internetowej OW.
A.1.3 Kierownictwo:

Kadra kierownicza wyzszego szczebla Grupy. w szczegolnosci ~Dyrektor Generalny i wszyscy pozostali
cztonkowie Komitetu Zarzadzajgcego., w tym Sekretarz Generalny, kierujg i nadzorujg Kodeks Etyki
OW oraz zapewniajg jego prawidtowe stosowanie. Sg gtdwnymi propagatorami zasad i zobowigzan
dotyczacych etykiizgodnosci OW. Ich obowigzki w tych obszarach przektadajg sie na wszystkie szczeble
kierownictwa.
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A.1.4 Dyrektor OW ds. etyki i zgodnosci=(CECO) z nastepujacymi obowigzkami:

W odniesieniu do OW i kontrolowanych przez nig spotek SPV, CECO zapewnia wsparcie kierownictwu
OW w zakresie wigczenia etyki do strategii, zarzadzania i praktyk zaréwno OW, jak i kontrolowanych przez
Nig spotek SPV:

(a) Wspodtpracuje w kwestii zarzgdzania ryzykiem etycznym;

(b) Proponuje pismiennictwo z zakresu etyki i zgodnosci oraz nadzoruje ich wdrazanie przez
dziaty i jednostki OW,

(c) Nadzoruje inicjatywy w zakresie szkolen etycznych:

(d)  Uczestniczywniezbednychdziataniachkontrolnychwrazzinnymiosobamiodpowiedzialnymi
za monitorowanie i kontrole w OW;

W odniesieniu do spotek SPV, nad ktorymi OW nie sprawuje kontroli, CECO zapewnia wsparcie
przedstawicielowi(-om) Zarzadu OW w celu wtaczenia etyki do strategii, zarzadzania i dziatania tych
spotek SPV.

A.2 KANAL KONTAKTOWY W PRZYPADKU RZEKOMO ETYCZNYCH KWESTII

Kontakt z OW w sprawie skarg w sprawach rzekomo natury etycznej moze odbywac sie za posrednictwem
kanatu ds. zgtaszania nieprawidtowosci Ocean Winds.

B. SLOWNICZEK

DEFINICJE INTERESARIUSZY
OW: zbior spotek, ktore sg kontrolowane przez OW.

Interesariusze: osoby, podmioty lub grupy. ktére mogg miec¢ wptyw lub na ktére moga mie¢ wptyw
dziatania, produkty lub ustugi OW oraz zwigzane z nimi wyniki, w tym miedzy innymi: pracownicy,
akcjonariusze, klienci, dostawcy, kontrahenci, partnerzy biznesowi, konkurenci, wtadze publiczne i
regulacyjne, osoby sprawujgce patronat i spotecznosci lokalne.

Spotecznosci: organizacje spoteczenistwa obywatelskiego, instytucje i podmioty reprezentujgce
obywatelstwo, klienci, segmenty biznesowe, media, instytuty badawcze, organizacje zajmujgce sie
promocja i rozwojem spotecznym.

Konkurencja: sytuacja, w ktorej niezalezne firmy sprzedajg podobne produkty lub ustugi i konkuruja ze
soba, aby przyciagnac klientow.

Klienci: osoby fizyczne lub prawne, ktérym OW sprzedaje energie.
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Pracownik: osoba fizyczna zatrudniona przez ktorgkolwiek ze spotek wchodzacych w sktad Grupy OW,
czy to na podstawie uktadu zbiorowego pracy, na stanowiska kierownicze, czy tez petnomocnictwa, na
state lub czasowo, albo jako stazysta.

Akcjonariusze: osoby fizyczne lub prawne (lokalne lub zagraniczne), ktére posiadajg akcje OW.

Dostawcy: osoby lub podmioty dostarczajgce produkty lub swiadczace ustugi na rzecz OW. Obejmuje
to dostawcow ustug.

INNE DEFINICJ

Wszystko, co ma wartosé: Ptatnosci w dowolnej kwocie i w dowolnej formie, w tym: gotdwka; karty
podarunkowe; karty rabatowe; prowizje; rabaty; kredyt na korzystnych warunkach; korzystanie z mieszkan,
pojazdow lub innych zasobdw bez rekompensaty finansowej; oferty pracy lub inne wynagrodzenie oraz
darowizny; ustugirzeczowe; prezenty, positki i zajecia rozrywkowe; podroze; prawa umowne i inne korzysci
handlowe; przystugi i wszystko inne, co ma wartosc¢ ekonomiczna.

Zasoby: liczne i zroznicowane, powierzone nam zasoby, materialne i niematerialne, firm lub osob trzecich,
czego przyktadami sa: Pienigdze firmy; Produkty firmy; systemy i oprogramowanie komputerowe; telefony;
kserokopiarki; Pojazdy firmowe; godziny pracy pracownikow i produkty ich pracy; bilety na przedstawienia
lub wydarzenia sportowe; informacje opatentowane; zastrzezone znaki towarowe spotki.

Ekosystemy biznesowe: SieC¢ organizacji — obejmujgca dostawcow, dystrybutordw, klientow,
konkurentow, agencje rzgdowe itp. — zaangazowanych w dostarczanie okreslonego produktu lub ustugi
w drodze konkurencji i wspotpracy. Kazda jednostka w ekosystemie wptywa na inne i ulega wptywom
innych, tworzac stale ewoluujaca relacje, ktorej determinujgcymi cechami sg elastycznosc i zdolnosc
adaptacji. Informacje poufne i wrazliwe: niepubliczne informacje i dokumentacja, dotyczace catej
dziatalnosci spotki, w szczegodlnosci przedsiebiorstw, badan i rozwoju, klientéw, podmiotow powigzanych
i pracownikow.

Korupcja i przekupstwo: nielegalny czyn biernej/aktywnej korupcji w sektorze prywatnym/publicznym,
w ktorym osoba, ktora samodzielnie lub za swojg zgoda lub przyzwoleniem, badz przez posrednika, daje
lub obiecuje, zada lub przyjmuje dla siebie lub osoby trzecie] wartosciowy przedmiot kapitatowy lub
niekapitatowy lub jego obietnice za jakiekolwiek dziatanie lub zaniechanie, ktore stanowi naruszenie jej
obowigzkow funkcjonalnych bez uzasadnienia.

Darowizny i sponsoring: przydziat zasobow finansowych, ludzkich lub majatkowych podmiotowi,
osobie lub wydarzeniu promowanemu przez podmiot zewnetrzny, w celu m.in. opracowania jakiejs akcji
spotecznej, kulturalnej lub promocyjne;.

Przedsiebiorczosé: dziatalnos¢ obejmujgca odkrywanie, ocene i wykorzystywanie mozliwosci
wprowadzenia nowych towarow i ustug, sposobdow organizacji, rynkow, procesow i surowcow poprzez
podejmowanie dziatan, ktore wczesniej nie miaty miejsca.
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Srodowisko: srodowisko naturalne, w ktérym dziata organizacja, obejmujace powietrze, wode, glebe,
zasoby naturalne, flore, faune, ludzi, przestrzen zewnetrzng i ich wzajemne powigzania.

Rodzina lub wiezi rodzinne: matzonek lub partner, wstepni i zstepni oraz krewni do trzeciego stopnia.
Uczciwosc: Zachowanie i dziatanie zgodne z zespotem zasad moralnych i etycznych oraz standardow
postepowania, przyjetych zaréwno przez osoby fizyczne, jak i instytucje, ktére tworzg bariere przed
korupcija.

Pranie pieniedzy: czynnos¢ polegajaca na konwersji, przekazywaniu, pomaganiu lub utatwianiu
konwersji lub przekazania korzysciuzyskanych przez Ciebie lub osobe trzecia, bezposrednio lub posrednio,
w celu ukrycia nielegalnego pochodzenia tych srodkow lub unikniecia przez sprawce lub uczestnika tych
przestepstw scigania karnego lub otrzymania kary.

Zasada ostroznosci: zasada moralna i polityczna stanowigca, ze jesli dziatanie moze spowodowac
nieodwracalng szkode dla spoteczenstwa lub srodowiska, w przypadku braku niezaprzeczalnego
konsensusu naukowego ciezar dowodu spoczywa na tym, kto zamierza dokonac czynu lub dziatania, ktore
moze spowodowac szkode. Jej zastosowanie w obszarze srodowiska polega gtownie na zapobieganiu
mozliwym szkodliwym i nieodwracalnym skutkom dziatan, ktére, cho¢ nie zostaty naukowo i empirycznie
udowodnione, ze powoduja takie szkody, nie powinny mie¢ miejsca — w charakterze srodka ostroznosci,
nawet jesli nie ma dowodow na negatywne skutki takich dziatan.

Odwet: kazde dziatanie lub zaniechanie (w tym grozby lub proby), ktére ma miejsce bezposrednio lub
posrednio w kontekscie zwigzanym z praca i wynika z wewnetrznego lub zewnetrznego zgtoszenia lub
publicznego ujawnienia, i ktore powoduje lub moze spowodowac nieuzasadniong szkode majatkowa
lub niedogodnosci i cierpienie osoby zgtaszajacej. Akty odwetu bedg podlegac postanowieniom
obowigzujgcego prawa lokalnego.

Praworzadnosé: systemy prawne i polityczne, struktury i praktyki, ktére warunkujg dziatania
rzadu w celu ochrony praw i wolnosci obywateli, utrzymania prawa i porzadku oraz wspierania
efektywnego-funkcjonowania kraju.

tancuch dostaw: sekwencja dziatan lub partnerow, ktérzy dostarczajg organizacji produkty lub ustugi.

Zréownowazony rozwoj: rozwdj, ktéry zaspokaja potrzeby terazniejszosci, nie umniejszajac szans
przysztych pokolen na zaspokojenie ich wtasnych potrzeb.

Przejrzystosé: otwartos¢ na decyzje i dziatania, ktére majg wptyw na spoteczeristwo, gospodarke
i srodowisko, jak réwniez che¢ komunikowania sie w sposob jasny., doktadny, terminowy, uczciwy i
kompletny.

Sygnalizowanie nieprawidtowosci: wewnetrzne lub zewnetrzne ujawnienie w interesie publicznym
przez pracownika lub osobe zewnetrzng (sygnaliste) nieprawidtowosci, zaniedban lub naduzy¢ w
dziatalnosci organizacji, agencji rzadowej lub spdtki (lub jednego z jej partnerdéw biznesowych), ktére
zagrazajg interesowi publicznemu lub integralnosci i reputacji organizacji.



